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I N T R O D U C C I O N

E s t e  e s  el s e g u n d o  d o c u m e n t o  e l a b o r a d o  p o r  la A s o c i a c i ó n  C o l o m b i a n a

d e  F a c u l t a d e s  de M e d i c i n a  ( A SCOFAME), p a r a  r e s p o n d e r  a la s o l i c i t u d

q u e  el G r u p o  C o o r d i n a d o r  y T é c n i c o  del P r o g r a m a  s o b r e  S e r v i c i o

Social e n  la F o r m a c i ó n  M é d i c a  y P r o f e s i o n a l ,  h a  h e c h o  a  d i f e r e n t e s

p a í s e s  d e  A m é r i c a  L a t i n a  c o n  el fin de a p o r t a r  d o c u m e n t o s  de

t r a b a j o  p a r a  la i m p l e m e n t a c i ó n  de un p r o g r a m a  c o l a b o r a t i v o  e n t r e

la F u n d a c i ó n  M A C Y  y FEPAFEM.
B l l l l  M y BWB MBKWEaSJHJI

El d o c u m e n t o  t i e n e  c o m o  o b j e t i v o  p r e s e n t a r  
las c a r a c t e r í s t i c a s  del S e r v i c i o  Social 
O b l i g a t o r i o  e n  C o l o m b i a  m e d i a n t e  un a n á l i ­
sis qu e  r e c o g e  las e x p e r i e n c i a s  y d i s c u s i o ­
ne s  qu e  s o b r e  el p a r t i c u l a r  ha n  v e n i d o  
r e a l i z a n d o  d i f e r e n t e s  i n s t i t u c i o n e s  y p e r ­
sonas, v i n c u l a d a s  a e s t e  p r o c e s o  en  el país.

P a r a  e s t e  d o c u m e n t o  s e  r e u n i ó  la i n f o r m a c i ó n  b i b l i o g r á f i c a  

d i s p o n i b l e  en A S C O F A M E  y en la D i r e c c i ó n  de R e c u r s o s  H u m a n o s  - 

D i v i s i ó n  de U t i l i z a c i ó n -  del M i n i s t e r i o  d e  Salud, d e p e n d e n c i a  é s t a  

e n c a r g a d a  de la h a b i l i t a c i ó n  y a s i g n a c i ó n  de los cupos, po r  m e d i o  

de los S e r v i c i o s  S e c c i o n a l e s  de Salud.

E s t a  i n f o r m a c i ó n  fue c o m p l e m e n t a d a  c o n  las o p i n i o n e s  y p o s i c i ó n  de 

los D e c a n o s  y J e f e s  de E d u c a c i ó n  d e  Tas F a c u l t a d e s  d e  M e d i c i n a ,  así 

c o m o  t a m b i é n  co n  los r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  de la a p l i c a c i ó n  de una 

e n c u e s t a ,  c o m p l e m e n t a d a  co n  e n t r e v i s t a s  a g r u p o s  de m é d i c o s  q u e  se 

e n c u e n t r a n  p r e s t a n d o  el S e r v i c i o  y p o s t e r i o r m e n t e  co n  u n a  e n c u e s t a  

a los J e f e s  de los S e r v i c i o s  S e c c i o n a l e s  de  Salud. En e s e  sen t i d o ,  

e s t e  e s t u d i o  a d q u i e r e  m a y o r  val i d e z ,  d a d o  q u e  se s u s t e n t a  n o  s o l o  

en la e x p e r i e n c i a  p a s a d a  s i n o  en h e c h o s  y c o n s i d e r a c i o n e s  a c t u a l e s ,  

tal c o m o  se i n c l u y e  en e s t a  s e g u n d a  ver s i ó n .
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El a n á l i s i s  qu e  s e  r e a l i z a  e n c u e n t r a  l i m i t a c i o n e s  
p o r  la d i s m i n u c i ó n  del t i e m p o  a q u e  f u é  s o m e t i d a  
la e l a b o r a c i ó n  del p r e s e n t e  d o c u m e n t o ,  a u n q u e  
c r e e m o s  q u e  e l l o  n o  ha  s i d o  un o b s t á c u l o  m a y o r  
d a d o  q u e  el t e m a  h a  s i d o  d e b a t i d o  en o t r a s  o c a ­
s i o n e s  en  el S e n o  de  A S C O F A M E .  Por o t r a  parte, 
e s t e  es  un p r i m e r  d o c u m e n t o ,  qu e  e s t a r á  s u j e t o  a 
a m p l i a c i o n e s ,  p r o f u n d i z a c i ó n  y a j u s t e s  e n  s u s  
e t a p a s  p o s t e r i o r e s .

A g r a d e c e m o s  la d i s p o s i c i ó n  e in t e r é s  qu e  el I n g e n i e r o  A l v a r o  

M a l l a r i n o ,  J e f e  de la D i v i s i ó n  de U t i l i z a c i ó n  de  la D i r e c c i ó n  

de R e c u r s o s  H u m a n o s  del M i n i s t e r i o  de Salud, t u v o  a bien 

c o n c e d e r n o s  d u r a n t e  el t i e m p o  en el cual se r e a l i z ó  es t e  

t r a b a j o .
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EL S E R V I C I O  S O C I A L  O B L I G A T O R I O  EN C O L O M B I A  „

A N T E C E D E N T E S  H I S T O R I C O S ,  O B J E T I V O S  Y M O D A L I D A D E S

L a  r e a l i z a c i ó n  de un añ o  o b l i g a t o r i o  de s e r v i c i o  social t i e n e  

e n  C o l o m b i a  un a n t e c e d e n t e  de largo t i e m p o  d e s d e  c u a n d o . s e  

p r o m u l g ó  el D e c r e t o  3842 de 1949, en el cual se e x i g í a  un año 

de s e r v i c i o  p a r a  p o d e r  r e c i b i r  el t i t u l o  de m é d i c o  y t r e s  añ o s  

p a r a  los m é d i c o s  g r a d u a d o s  en u n i v e r s i d a d e s  de p a í s e s  c o n  los 

c u á l e s  no e x i s t í a n  c o n v e n i o s  i n t e r n a c i o n a l e s .
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A c t u a l m e n t e ,  el m a r c o  legal, e s t á  d a d o  po r  la 
ley 50 del 27 de m a y o  de 1981 y un c o n j u n t o  de 
p o s t e r i o r e s  d e c r e t o s  y r e s o l u c i o n e s  qu e  r e g l a ­
m e n t a n  d i f e r e n t e s  a s p e c t o s  del s e r v i c i o  social 
o b l i g a t o r i o , 1 qu e  i n c l u y e  n o  s ó l o  a  M e d i c i n a ,  
s i n o  t a m b i é n  a E n f e r m e r í a ,  O d o n t o l o g í a ,  B a c t e ­
r i o l o g í a  y L a b o r a t o r i o  y las Te r a p i a s .

Las principales normas que regulan el Servicio Social Obligatorio de Medicina son: 
La ley 00 de 1981 por lo cual se crea el Servicio Social Obligatorio en todo 
el territorio nacional
El Decreto 2396 por el cual se dictan las disposiciones relacionadas con el 
Servicio Social Obligatorio.
El Decreto 2684 de 1982 por el cual se modifica el Decreto 2396.
La Resolución 11632 de 1980 por la cual se dictan normas sobre el Servicio 
Social Obligatorio en Medicina, Odontología, Microbiología, Laboratorio 
Clínico, Bacteriología, Enfermería.
El Decreto 3289 de 1962 mediante el cual ee indica que el Servicio Social 
Obligatorio en zonas sometidas a enfrentamiento armado será de 6 meses.
El Decreto 1155 de 1983 en el cual el Servicio Social Obligatorio se extiende 
a Biología, Trabajo Social, Fisioterapia, Terapia Ocupacional y 
Fonoaudiologia, Nutrición y dietética, Química y Farmaciai Medicina 
Veterinaria, Zootécnica y Psicología.
El Decreto 3448 de 1983 que establece un estatuto especial para las zonas 
fronterizas y se disminuye el tiempo de 12 meses a 9 meses.
La Resolución 2317 de 1986 por la cual se autoriza habilitar plazas en los 
servicios de urgencias de los Hospitales de centros urbanos.
La Resolución 1067 de 1984 del Ministerio de Justicia por la cual se 
reglamenta la prestación del servicio médico forense y según la cual el módico 
en servicio social obligatorio está obligado a hacer reconocimientos legales 
y a prácticar autopsias.
La Resolución 9334 de 1984 del Ministerio de Justicia que establece la 
obligación de incluir una rotación de medicina forense durante el período de
inducción. . __„
Decreto 2455 de 1986 por medio del cual se establece el uso de anfiteatros 
y de consultorios adscritos al Sistema Nacional de Salud para la práctica de 
autopsias y reconocimientos médico-legales.
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De a c u e r d o  c o n  lo a n t e r i o r ,  el S e r v i c i o  Social
O b l i g a t o r i o  p e r s i g u e  c u a t r o  fines: -

■ " P r o m o v e r  la v i n c u l a c i ó n  de las i n s t i t u c i o n e s
de e d u c a c i ó n  s u p e r i o r  y f u n d a m e n t a l m e n t e  la 
de s u s  e g r e s a d o s ,  en  la s o l u c i ó n  d e  los p r o ­
b l e m a s  de  la p o b l a c i ó n  d e s p r o t e g i d a ' .

■ R a c i o n a l i z a r  el m e r c a d o  de t r a b a j o  d e  los 
p r o f e s i o n a l e s .

■ F o r t a l e c e r  la c a p a c i t a c i ó n  del e g r e s a d o  como' 
f u e r z a  laboral, s u p e r v i s a d o  por los S e r v i c i o s  
d e  S a l u d  a n t e s  de i n g r e s a r  al e j e r c i c i o  f o r ­
mal d e  su p r o f e s i ó n .

■ C o l a b o r a r  p a r a  el d e s a r r o l l o  a r m ó n i c o  y social 
de las z o n a s  r u r a l e s  y de las zo n a s  m a r g i n a l e s  
u r b a n a s "  2

E s t o  p e r m i t e  que a t r a v é s  del S e r v i c i o  So c i a l  O b l i ­
g a t o r i o  se h a g a  p r e s e n c i a  e f e c t i v a  del E s t a d o  en  
las r e g i o n e s  a p a r t a d a s  l o g r a n d o  u n a  u t i l i z a c i ó n  má s  
ó p t i m a  del r e c u r s o  h u m a n o  y b r i n d a n d o  a  las U n i v e r ­
s i d a d e s  la o p o r t u n i d a d  d e  i n t e g r a r  sus e g r e s a d o s  de 
i n m e d i a t o  c o n  las c o m u n i d a d e s  y su r e a l i d a d  s o c i o ­
e c o n ó m i c a  y c u l t u r a l ,  así c o m o  f a c i l i t a r  qu e  s i g a  
p a r t i c i p a n d o  en los p r o c e s o s  e d u c a t i v o s  p o r  m e d i o  
d e  la E d u c a c i ó n  C o n t i n u a .

El s e r v i c i o  social o b l i g a t o r i o  qu e  en  el pa s a d o ,  se p r e s t a b a  

ú n i c a m e n t e - e n  á r e a s  rurales, h a  t e n i d o  a l g u n a s  m o d i f i c a c i o n e s  

e x t e n d i é n d o s e  a c t u a l m e n t e  a  las p o b l a c i o n e s  u r b a n a s .  Se 

p r e s t a  b a j o  d i f e r e n t e s  m o d a l i d a d e s :

2 M I N S A L U D ,  D i r e c c i ó n  de R e c u r s o s  Hum a n o s :  B o l e t í n  S o b r e  
S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o .  Abril 1983. p. 1.
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a) Un a ñ o  d e - t i e m p o  c o m p l e t o  en  e n t i d a d e s  o f i ­
c i a l e s  y p r i v a d a s  sin á n i m o  de lucro, u b i ­
c a d a s  en zo n a s  r u r a l e s  o  u r b a n a s  m a r g i n a d a s .

b) S e i s  m e s e s  de t i e m p o  c o m p l e t o  en z o n a s  d o n ­
de e x i s t a n  p r o g r a m a s . d e  r e h a b i l i t a c i ó n  s o ­
cial o  q u e  e s t é n  s o m e t i d a s  a  e n f r e n t a m i e n t o  
armado.

c) N u e v e  m e s e s  de t i e m p o  c o m p l e t o  e n  z o n a s  
f r o n t e r i  z a s .

d) C u m p l i m i e n t o  del s e r v i c i o  social o b l i g a t o ­
rio en C i e n c i a s  Básicas, p a r a  a q u e l l o s  
e g r e s a d o s  que a s p i r e n ,  en v i r t u d  de  su  v o ­
c a c i ó n  a i n g r e s a r  c o m o  d o c e n t e s  en u n a  de 
e s t a s  di sei pli ñ a s .

Al c o n t e m p l a r s e  e s t a s  d i f e r e n t e s  m o d a l i d a d e s  es c l a r o  

e s t a b l e c e r  que la t e n d e n c i a  ha s i d o  la de a m p l i a r  el r a d i o  de 

a c c i ó n  del s e r v i c i o  social o b l i g a t o r i o ,  en la m e d i d a  q u e  se 

ha n  o p e r a d o  c a m b i o s  en la s i t u a c i ó n  e c o n ó m i c a  y d e m o g r á f i c a  

del p a í s  y en razón de las n u e v a s  n e c e s i d a d e s ,  c o m o  la de 

c o n t a r  c o n  el n ú m e r o  y cual i f i c a c i ó n  de d o c e n t e s  en c i e n c i a s  

básicas, t o d o  ello, en f o r m a  p a r a l e l a  al c r e c i m i e n t o  del 

n ú m e r o  de  e g r e s a d o s  de las f a c u l t a d e s  de m e d i c i n a ,  de. tal 

m a n e r a  q u e  no se ha n  c r e a d o  d e s e q u i l i b r i o s  c r í t i c o s  e n t r e  la 

d i s p o n i b i l i d a d  de c u p o s  y el v o l u m e n  de e g r e s o s .

En sín t e s i s ,  el s e r v i c i o  social o b l i g a t o r i o  q u e  i n i c i a l m e n t e  

t u v o  c o m o  o b j e t i v o  r e a l i z a r  a c c i o n e s  de s a l u d  en  las á r e a s  

rurales, ha  ido e v o l u c i o n a n d o  t e ó r i c a  y p r o g r a m á t i c a m e n t e .
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En r e l a c i ó n  co n  su e n f o q u e  se h a n  ido i n t r o d u ­
c i e n d o  c o d i f i c a c i o n e s  p a r a  o r i e n t a r  el s e r v i c i o  
soc i a l  o b l i g a t o r i o  má s  en f u n c i ó n  de a c c i o n e s  de 
m e d i c i n a  c o m u n i t a r i a  y de  a t e n c i ó n  p r i m a r i a ,  qu e  
si b i e n  han s i d o  d e f i n i d a s ,  en la p r á c t i c a  se 
ha n  v i s t o  l i m i t a d a s  p o r  la n e c e s i d a d  de  c o n c e n ­
t r a r  la a c t i v i d a d  del m ó d i c o  e n  l a b o r e s  d e  a t e n ­
c i ó n  de u r g e n c i a s  y d e  a d m i n i s t r a c i ó n  de u n i d a ­
d e s  l o c a l e s  d e  salud, d a d a  la l i m i t a c i ó n  d e  r e ­
c u r s o s  h u m a n o s  e n  a l g u n a s  r e g i o n e s  del país. Pero,

por o t r o  lado, se han ido c r e a n d o  n u e v a s  p l a z a s  en á r e a s  

u r b a n a s  y en i n s t i t u c i o n e s  privadas, m u c h a s  de las c u a l e s  son 

j u s t i f i c a d a s  d a d a  la r e d i s t r i b u c i ó n  esp a c i a l  de la p o b l a c i ó n ,  

p e r o  en o t r o s  casos, han d e s v i a d o  la f i l o s o f í a  del s e r v i c i o  

soci al obli gatori o h a c i a  a c t i v i d a d e s  muy e s p e c i f i c a s  de 

a c u e r d o  co n  el t i p o  d e  ins t i t u c i ó n ,  i m p i d i e n d o  u n a  p r á c t i c a  

integral y o r i e n t a n d o  h a c i a  la com u n i d a d ;  e s t a  s i t u a c i ó n  que 

se p r e s e n t a  en p o c o s  casos, no es ge n e r a l  i z a b l e  ni 

m a y o r i t a r i a ,  p e r o  es n e c e s a r i o  c o r r e g i r l a .

II S I T U A C I O N  A C T U A L  D E L  S E R V I C I O  S O C I A L  O B L I G A T O R I O

2.1 F u n d a m e n t a d ó n  y d e t e r m i n a n t e s .

E x i s t e n  a s p e c t o s  d e  o r d e n  e p i d e m i o l ó g i c o ,  social, 

e c o n ó m i c o ,  cu l t u r a l  qu e  se han c o n s t i t u i d o  en  C o l o m b i a  

e n  f u n d a m e n t o s  y d e t e r m i n a n t e s  p a r a  e x i g i r  c o m o  

o b l i g a t o r i o  el c u m p l i m i e n t o  del s e r v i c i o  so c i a l  de 

m é d i c o s  q u e  e g r e s a n  de las F a c u l t a d e s .

2.1.1 A s p e c t o s  E p i d e m i o l ó g i c o s  y s o c i o e c o n ó m i c o s  del 

p a í s

En los ú l t i m o s  c u a r e n t a  a ñ o s  los i n d i c a d o r e s  

g e n e r a l e s  d e  m o r t a l i d a d ,  m o r b i l i d a d  y d e m o g r á f i c o s
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d e m u e s t r a n  que'la s i t u a c i ó n  de s a l u d  de la p o b l a c i ó n  

c o l o m b i a n a  h a  m e j o r a d o  s u s t a n c i a l m e n t e  y se han 

p r e s e n t a d o  c a m b i o s  en la c o b e r t u r a  de a t e n c i ó n  

médica.

La m o r t a l i d a d  general de la p o b l a c i ó n  d e s c e n d i ó  del 

26 %. e n  el p e r í o d o  1950-1955, a 7.4 %.  e n  el

período, 1985-1990.

El d e s c e n s o  a c e l e r a d o  en la m o r t a l i d a d  infantil, 

p r i n c i p a l m e n t e  en m e n o r e s  de 1 año, e s  el h e c h o  que 

má s  c o n t r i b u y ó  al d e s c e n s o  de la m o r t a l i d a d  general 

y al a u m e n t o  de la e s p e r a n z a  de v i d a  al nacer. En 

1973 el 35 % de las m u e r t e s  o c u r r í a n  en m e n o r e s  de 

5 años, m i e n t r a s  qu e  en la a c t u a l i d a d  se ha 

d i s m i n u i d o  al 15 % La ta s a  de m o r t a l i d a d  infantil 

d e s c e n d i ó  de 196 %. en 1938 a 135 %. e n t r e  1950-55, 

y a 46%. e n t r e  1985-90. O t r o s  e s t u d i o s  m u e s t r a n  un 

d e s c e n s o  m a y o r  y s i t ú a n  el nivel de la m o r t a l i d a d  

infantil e n  33 %. e n t r e  1981-1986. La e s p e r a n z a  de 

v i d a  al n a c e r  a u m e n t ó  de 33 añ o s  en 1910 a 65 a ñ o s  

en la a c t u a l i d a d .  Sin emb a r g o ,  la s i t u a c i ó n  

e s p e c í f i c a  d e  a l g u n a s  r e g i o n e s  del p a í s  d a d a  la 

e x i s t e n c i a  de e n o r m e s  d i f e r e n c i a s  s o c i o - e c o n ó m i c a s ,  

en s e c t o r e s  p o s t e r g a d o s  de la p o b l a c i ó n  de las á r e a s  

r u r a l e s  no r e f l e j a n  e s t a  m e j o r í a  de la s i t u a c i ó n  

d e  salud.

D e b i d o  a las d i f e r e n c i a s  r e g i o n a l e s ,  es  p o s i b l e  

e n c o n t r a r  a lo la r g o  del p a í s  á r e a s  d o n d e  la 

s i t u a c i ó n  de  s a l u d  es d e p l o r a b l e  y e q u i p a r a b l e  a la 

d e  los p a í s e s  m á s  s u b d e s a r r o l l a d o s  del mu n d o ,  c o n  

t a s a s  de m o r t a l i d a d  infantil de 150 %. , y e s p e r a n z a s  

d e  v i d a  al n a c e r  m a r c a d a m e n t e  i n f e r i o r e s  a las de 

las r e g i o n e s  má s  d e s a r r o l 1a d a s . En c o n t r a s t e  e x i s t e n



s e c t o r e s  e n  las g r a n d e s  c i u d a d e s  c u y a  s i t u a c i ó n  de 

s a l u d  es  buena, con p o s i b i l i d a d e s  de a c c e s o  o p o r t u n o  

y de m a g n i f i c a  c a l i d a d  a los s e r v i c i o s  de salud.

E j e m p l o  de. e s t a s  d i f e r e n c i a s  r e g i o n a l e s  se 

e v i d e n c i a n  al a n a l i z a r  la t a s a  de m o r t a l i d a d  

infantil e n  d i s t i n t o s  d e p a r t a m e n t o s .  Así: En 

Chocó-, C a u c a  y N a r i ñ o  la m o r t a l i d a d  e s t á  e n t r e  120 

y 150 % . ;  San t a n d e r ,  N o r t e  de S a n t a n d e r ,  C a l d a s  y 

B o l í v a r  a l r e d e d o r  del 70 %. y C u n d i n a m a r c a  y 

A t l á n t i c o  e n t r e  el 35 y 40 % . ;  lá m o r t a l i d a d  

infantil en C o l o m b i a  es a c t u a l m e n t e  del 46 % . .

2.1.2 La t r a n s i c i ó n  social y e p i d e m i o l ó g i c a  del p a í s  y 

su s  r e p e r c u s i o n e s .

D a d a  la e v o l u c i ó n  h i s t ó r i c a  que v i v e  el país, d o n d e  

se han p r e s e n t a d o  g r a n d e s  m i g r a c i o n e s  del c a m p o  a 

la c i u d a d  y d o n d e  se e s t á  p a s a n d o  de u n a  s o c i e d a d  

p r e d o m i n a n t e m e n t e  a g r a r i a  a u n a  c a d a  v e z  má s  

i n d u s t r i a l i z a d a  y mod e r n a ,  se p r e s e n t a  u n a  s i t u a c i ó n  

de t r a n s i c i ó n  e p i d e m i o l ó g i c a  q u e  se r e f l e j a  en la 

d i s m i n u c i ó n  de las e n f e r m e d a d e s  p a r a s i t a r i a s  e 

i n f e c t o - c o n t a g i o s a s  y el a u m e n t o  de  la e n f e r m e d a d  

c o r o n a r i a ,  el cáncer, el trauma, la v i o l e n c i a ,  etc.

E s t e  e s t a d o  de t r a n s i c i ó n  e p i d e m i o l ó g i c a  se 

e v i d e n c i a  al a n a l i z a r  d i f e r e n t e s  i n d i c a d o r e s .  P o r 

e j e m p l o  el p o r c e n t a j e  de p o b l a c i ó n  e n  las á r e a s  

u r b a n a  y rural era, r e s p e c t i v a m e n t e ,  en  19 3 8  del

29.1 % y el 70.9 %; p a r a  1964 la p o b l a c i ó n  u r b a n a  

s o b r e p a s a b a  (52.0 %)  a  la rural (48.0%), y e n  1985 

la u r b a n a  e r a  el 67 . 2  % y la rural el 3 2 . 8  %.
En r e l a c i ó n  c o n  los p r i n c i p a l e s  g r u p o s  de 

e n f e r m e d a d e s ;  en la a c t u a l i d a d ,  las e n f e r m e d a d e s
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i n f e c c i o s a s  y t r o p i c a l e s  o c a s i o n a n  el 10 % de las 

m u e r t e s  ( c u a r t o  g r u p o  de cau s a s ) ,  14 % de la 

m o r b i l i d a d  p o r  e g r e s o  h o s p i t a l a r i o  ( t e r c e r  g r u p o  de 

c a u s a s )  y 30 % d e  la m o r b i l i d a d  po r  c o n s u l t a  e x t e r n a  
( s e g u n d o  g r u p o  de ca u s a s ) .  Es t o  c o n t r a s t a  con la 

s i t u a c i ó n  a n t e r i o r  al i n i c i o  d e  la d é c a d a  del 70, 

c u a n d o  o c a s i o n a b a n  la m a y o r  c a n t i d a d  de m o r t a l i d a d  

y m o r b i l i d a d  en la pob l a c i ó n .

S i m u l t á n e a m e n t e  con la d i s m i n u c i ó n  de las 

e n f e r m e d a d e s  i n f e c c i o s a s  y t r o p i c a l e s ,  las 

e n f e r m e d a d e s  c r ó n i c a s  (no i n f e c c i o s a s )  a u m e n t a r o n .  

En la a c t u a l i d a d  son las c a u s a s  m á s  i m p o r t a n t e s  de 

m o r t a l i d a d  y m o r b i l i d a d  (p r i n c i p a l  m e n t e  en las 

c i u d a d e s  de m a y o r  d e s a r r o l l o  s o c i a l ) .  O c a s i o n a n d o  

el 43 % de la mue r t e s ,  34 % de la m o r b i l i d a d  por 

c o n s u l t a  e x t e r n a  y 35 % de la m o r b i l i d a d  por e g r e s o  

h o s p i t a l a r i o .

El t r a u m a  y la v i o l e n c i a ,  so n  el p r i n c i p a l  p r o b l e m a  

de s a l u d  p ú b l i c a  en C o l o m b i a .  O c a s i o n a n  la m a y o r  

c a n t i d a d  de m o r t a l i d a d  p r e m a t u r a  y su i n c i d e n c i a  

v i e n e  a u m e n t a n d o  d e s d e  la d é c a d a  a n t e r i o r .  

R e p r e s e n t a n  el 2 0% de las m u e r t e s  o c u r r i d a s  y son 

el s e g u n d o  g r u p o  de c a u s a s  m á s  i m p o r t a n t e s  de 

mue r t e ,  d e s p u é s  de las e n f e r m e d a d e s  c r ó n i c a s .
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2 . 1 . 3  C a r a c t e r í s t i c a s  G e n e r a l e s  de la a t e n c i ó n  m é d i c a  

en C o l o m b i a

Las d i f e r e n c i a s ,  a n o t a d a s  se ven a c e n t u a d a s  p o r  la 

d i s t r i b u c i ó n  d e s i g u a l  de los r e c u r s o s  hum a n o s ,  

t e c n o l ó g i c o s ,  f í s i c o s  y f i n a n c i e r o s  del s e c t o r  sa l u d  

y de los d e m á s  s e c t o r e s  del d e s a r r o l l o ,  los c u a l e s  

so n  m e n o r e s  en las á r e a s  m á s  d e p r i m i d a s .

En efecto, el s e c t o r  s a l u d  m u e s t r a  u n a  d e s i g u a l d a d  

en la a t e n c i ó n  de las p e r s o n a s  que se m a n i f i e s t a  

co n  u n a  d i s p o n i b i l i d a d  d i f e r e n c i a l  e i n e q u i t a t i v a  

de los r e c u r s o s  y con un a  f u e r t e  o r i e n t a c i ó n  h a c i a  

1 o asi stenci a l .

P o d e m o s  a b o r d a r  e s t e  p r o b l e m a  d e s d e  do s  p u n ­

t o s  de vista:

A- La d i s t r i b u c i ó n  d e s e q u i l i b r a d a  del re­
c u r s o  h u m a n o  p a r a  la salud.

B- L a  d i s t r i b u c i ó n  de s i g u a l  del r e c u r s o  
i n s t i t u c i o n a l .

A- La d i s t r i b u c i ó n  d e s e q u i l i b r a d a  del r e c u r s o  

h u m a n o  p a r a  la salud.

A u n q u e  las c i f r a s  no  son t o t a l m e n t e  p r e c i s a s  

p a r a  a l g u n o s  de los p u n t o s  q u e  se t r a t a r á n  a 

c o n t i n u a c i ó n ,  e s t o  n o  c o n s t i t u y e  un gran 

l i m i t a n t e  p a r a  los p r o p ó s i t o s  d e  e s t a  p a r t e  

del t r a b a j o  e n  el cual s e  b u s c a  p r e s e n t a r  las 

p r i n c i p a l e s  c a r a c t e r í s t i c a s  y t e n d e n c i a s  de 

los r e c u r s o s  h u m a n o s  en salud.
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E m p e c e m o s  por i n d i c a r  que en r e l a c i ó n  c o n  el 

n ú m e r o  de m é d i c o s  se m a n e j a  en  el p a í s  una 

c i f r a  q u e  se m u e v e  e n t r e  un m í n i m o  d e  29 . 0 0 0  

y 3 0 . 0 0 0  p a r a  el añ o  de 1990, d e p e n d i e n d o  de 

la f u e n t e  que se  to m e  c o m o  ba s e  p a r a  a d i c i o n a r  

los e g r e s o s  de las F a c u l t a d e s  en los ú l t i m o s  

años. E s t a  c i f r a  a r r o j a  u n a  r e l a c i ó n

m é d i c o / h a b i t a n t e  de 8.79 a 9. 0 9  p o r  10 . 0 0 0 

h a b i t a n t e s .  Los o d o n t ó l o g o s  se c a l c u l a n  en 

14.800, co n  u n a  r e l a c i ó n  de 4. 5  o d o n t ó l o g o s  por 

10.000 h a b i t a n t e s  en el m i s m o  a ñ o  y las 

e n f e r m e r a s  en 8 . 0 0 0  con u n a  r e l a c i ó n  de 

2 . 4 / 1 0 . 0 0 0  h a b i t a n t e s .  E s t o s  c á l c u l o s

d e m u e s t r a n  un a u m e n t o  en r e l a c i ó n  c o n  los 

o b t e n i d o s  tr e s  a ñ o s  a t r á s  por el e s t u d i o  La 

S a l u d  en C o l o m b i a  que p a r a  1987, i n d i c a b a  

c i f r a s  8 . 3 / 1 0 . 0 0 0  m é d i c o s ,  3 . 5 / 1 0 . 0 0 0  

o d o n t ó l o g o s  y 2 . 1 / 1 0 . 0 0 0  e n f e r m e r a s .

P a r a  los r e c u r s o s  h u m a n o s  m é d i c o s  se ha 

e s t i m a d o  q u e  el 74 % de  e l l o s  se  u b i c a  e n  las 

c a p i t a l e s  de d e p a r t a m e n t o ,  lo cual d a r í a  que 

e n t r e  2 1 . 4 6 0  y 2 2 . 2 0 0  de los m é d i c o s  e s t á n  

d e s e m p e ñ á n d o s e  en d o n d e  v i v e  el 68 % de la 

pob l a c i ó n ,  q u e d a n d o  e n t r e  7 . 5 4 0  y 7 . 7 0 0  p a r a  

a t e n d e r  el r e s t o  de la p o b l a c i ó n .  E s t o  en 

t é r m i n o s  d e  la r e l a c i ó n  m é d i c o / h a b i t a n t e  da 

t a s a s  d i f e r e n c i a l e s  de 9.5 ó  9 . 8 / 1 0 . 0 0 0  

h a b i t a n t e s  en  las c i u d a d e s  c a p i t a l e s  a 7.1 ó 

7 . 3 / 1 0 . 0 0 0  h a b i t a n t e s  en  el r e s t o  de 

loc a l i d a d e s .

Del total de m é d i c o s  c a l c u l a d o s  y s e g ú n  el 

E s t u d i o  s o b r e  E s p e c i a l i d a d e s  M é d i c a s  que
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a d e l a n t a n  A S C O F A M E  y la U n i v e r s i d a d  de 

A n t i o q u i a ,  el 40.7 % ó 39.3 % c o r r e s p o n d e  a 

m é d i c o s  e s p e c i a l i s t a s  (11.803), los c u a l e s  se 

d i s t r i b u y e n  en un 3 7 . 7 2  % en Bogotá, 13.67 % 
en A n t i o q u i a ,  V a l l e  11.1 % y A t l á n t i c o  6, 4 9  %, 
q u e  c o n s t i t u y e n  las c u a t r o  r e g i o n e s  de m a y o r  

d e s a r r o l l o  del pa í s  y c o n c e n t r a n  el 6 8 . 9 8  % de 
los e s p e c i a l i s t a s ,  m i e n t r a s  qu e  e x i s t e n  11 

d e p a r t a m e n t o s  con p o r c e n t a j e s  e n t r e  el 1 y el 

4 % de e s p e c i a l i s t a s  en c a d a  u n o  de e l l o s  y 

o t r a s  o n c e  d i v i s i o n e s  p o l í t i c o - a d m i n i s t r a t i v a s  

con un p o r c e n t a j e  m e n o r  al 1 %.

Si las r e l a c i o n e s  m é d i c o / h a b i t a n t e  se o b s e r v a n

s e p a r a n d o  m é d i c o s  g e n e r a l e s  y e s p e c i a l i s t a s ,
)

t e n e m o s  v a l o r e s  e n t r e  el 5.2 - 5 . 5 / 1 0 . 0 0 0  

h a b i t a n t e s  y el 3 . 5 7 / 1 0 . 0 0 0  h a b i t a n t e s

respecti v a m e n t e .

La s i t u a c i ó n  que se  ha p r e s e n t a d o  m u e s t r a  que 

si se c o m p a r a n  las r e l a c i o n e s  e n c o n t r a d a s  de 

m é d i c o / h a b i t a n t e  co n  las de o t r o s  p a í s e s  de 

A m é r i c a  L a t i n a  c o m o  A r g e n t i n a  ( 1 6 . 5 / 1 0 . 0 0 0 ) ,  

M é x i c o  ( 1 2 . 3 / 1 0 . 0 0 0 )  y C u b a  ( 2 2 . 8 / 1 0 . 0 0 0 ) ,  

e n c o n t r a m o s  u n a  r e l a c i ó n  m e n o r  p a r a  C o l o m b i a .  

Si bien e x i s t e  d i s c u s i ó n  s o b r e  si las c i f r a s  

del país, s o n  a d e c u a d a s  o i n a d e c u a d a s , es 

n e c e s a r i o  r e c o n o c e r  t r e s  hechos:



a) Se p r e s e n t a n  p r o b l e m a s  de d i s p o n i ­
b i l i d a d  regional en c u a n t o  a los 
r e c u r s o s  m é d i c o s  si se c o m p a r a n  
las t a s a s  c o r r e s p o n d i e n t e s  a- los 
m ó d i c o / h a b i t a n t e  en las c i u d a d e s  
c a p i t a l e s  y en el re s t o  de l o c a l i ­
dades.

b) Se  a p r e c i a  u n a  t e n d e n c i a  h a c i a  la 
e s p e c i a l  i z a c i ó n  con u n a  m a r c a d a  
o r i e n t a c i ó n  a la c o n c e n t r a c i ó n  
regional en las zo n a s  de m a y o r  d e ­
s a r r o l l o  del país.

c) L a  d i s p o n i b i l i d a d  de m é d i c o s  g e n e ­
ra l e s  se v e  d i s m i n u i d a  en r e l a c i ó n  
al total de m é d i c o s / h a b i t a n t e ,  d a ­
d o  el a l t o  p o r c e n t a j e  d e  m é d i c o s  
e s p e c i a l i t a s  en  el país, q u e  o c a ­
s i o n a  un c a m b i o  en la r e l a c i ó n  p a ­
s a n d o  del 8 . 7 9 - 9 . 0 9 / 1 0 . 0 0 0  al 5.2 
- 5.5 m é d i c o s  g e n e r a l e s  po r  1 0 . 0 0 0  
habi t a n t e s .

B- La d i s t r i b u c i ó n  d e s i g u a l  del r e c u r s o  

asi stenci a l . •

A l g u n o s  i n d i c a d o r e s  nos m u e s t r a n  e s t a  

s i t u a c i ó n .  En el p a í s  e x i s t e n  1.011

m u n i c i p i o s ,  de los c u a l e s  s o l o  617 d i s p o n e n  de 

s e r v i c i o s  h o s p i t a l a r i o s  del s e c t o r  o f i c i a l ,  43 

de la s e g u r i d a d  social y 155 d e  t i p o  p r i v a d o .  

P a r a  el s e c t o r  of i c i a l  se d a  u n a  un a  

d i s t r i b u c i ó n  de 10 h o s p i t a l e s  u n i v e r s i t a r i o s ,  

93 r e g i o n a l e s  o de nivel d o s  y 4 7 4  l o c a l e s  o 

de nivel uno. La s i t u a c i ó n  act u a l  m u e s t r a  al 

p a í s  co n  4 3 0  m u n i c i p i o s  q u e  s o l a m e n t e  t i e n e n  

i n f r a e s t r u c t u r a  a m b u l a t o r i a  y 20 q u e  no  c u e n t a n
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co n  n i n g ú n  t i p o  de o r g a n i s m o  d e  salud. La ■ 

S e g u r i d a d  Social c o n c e n t r a  el 63 %■ d e  sus 

i n s t i t u c i o n e s  e n  las c a p i t a l e s  d e  d e p a r t a m e n t o  

y ' l o s  o r g a n i s m o s  p r i v a d o s  el 82.753á, m i e n t r a s  

q u e  los h o s p i t a l e s  o f i c i a l e s  d i r e c t o s  s e  u b i c a n  

en  83 % en  el r e s t o  de m u n i c i p i o s  y t i e n e n  en 

e s t a  m i s m a  c a t e g o r í a  de m u n i c i p i o s  el 56.5 % 
d e  los C e n t r o s  de  S a l u d  y el 8 5 . 8  % d e  las 

p u e s t o s  de salud.

De o t r a  parte, el M i n i s t e r i o  de S a l u d  m e n c i o n a  

que las a c t i v i d a d e s  de p r o m o c i ó n ,  p r e v e n c i ó n  

y r e c u p e r a c i ó n  no s u p e r a n  el 35 % de la 

p o b l a c i ó n  total, e x c e p t u a n d o  las c a m p a ñ a s  de 

v a c u n a c i ó n  qu e  t i e n e n  c o b e r t u r a s  p o r  e n c i m a  del 

80 %.
D i f e r e n t e s  e s t u d i o s  de t i p o  s e c t o r i a l  y 

regional han m o s t r a d o  q u e  e x i s t e n  d i f e r e n c i a s  

en c o b e r t u r a  p a r a  los a f i l i a d o s  a la s e g u r i d a d  

social y los no a f i l i a d o s ,  la t a s a  d e  c o n s u l t a  

al m é d i c o  p a r a  los p r i m e r o s  e s  de 15.4 %. y 

p a r a  los s e g u n d o s  de  6.2 %.  y las t a s a s  de 

h o s p i t a l i z a c i ó n  total son r e s p e c t i v a m e n t e  de 

113 9S. y 46 . 7  ello, d e b i d o  a los

d i f e r e n c i a l e s  de ingresos, o c u p a c i ó n ,  e d u c a c i ó n  

y lugar de r e s i d e n c i a  e n t r e  a f i l i a d o s  y no 

afi 1 iados.

F i n a l m e n t e ,  el E s t u d i o  N a c i o n a l  de  Sa l u d  

( 1 . 9 7 7 / 8 0 )  s e ñ a l a  q u e  "La a c c e s i b i l i d a d  es 

d i f e r e n c i a l  p o r q u e  la c o b e r t u r a  y la 

d i s p o n i b i l i d a d  t a m b i é n  lo son... De las 

p e r s o n a s  c o n  n e c e s i d a d  de c o n s u l t a r  y q u e  no 

c o n s u l t a r o n ,  53.9 % no  lo h i c i e r o n  por
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l i m i t a c i o n e s  e c o n ó m i c a s  y el 3.7 % por 

i n a c c e s i b i l i d a d  g e o g r á f i c a "  3

2 . 1 . 4  La U n i v e r s i d a d  y el S e r v i c i o  So c i a l  O b l i g a t o r i o  

D e n t r o  del á m b i t o  u n i v e r s i t a r i o  las F a c u l t a d e s  de 

M e d i c i n a  ha n  s i d o  p i o n e r a s  en el a p o r t e  de sus 

e g r e s a d o s  p a r a  p r e s t a r  un S e r v i c i o  Social al E s t a d o  

de t i p o  o b l i g a t o r i o .

Pe r o  si bien las F a c u l t a d e s  de M e d i c i n a  se han 

v e n i d o  p r e o c u p a n d o  i n t e n s a m e n t e  e n  los ú l t i m o s  años 

por la f o r m a c i ó n  del m é d i c o  ge n e r a l  o r i e n t a d a  y 

c e n t r a d a  en la c o m u n i d a d  y han m o s t r a d o  su r e s p a l d o  

y s i m p a t í a  h a c i a  el a ñ o  del S e r v i c i o  Social 

O b l i g a t o r i o ,  sin emb a r g o ,  su i n t e r v e n c i ó n  ya d e n t r o  

del d e s a r r o l l o  de e s t e  proceso, ha s i d o  mínimo, 

m a n i f e s t a d o  m u y  e s p o r á d i c a m e n t e  co n  a l g u n o s  

e s f u e r z o s  de E d u c a c i ó n  Continua.

No  h a  h a b i d o  ni r e c u r s o s  e c o n ó m i c o s ,  ni t o m a  de 

c o n c i e n c i a ,  ni a r t i c u l a c i ó n  e n t r e  los s e r v i c i o s  de 

s a l u d  y las F a c u l t a d e s  de M e d i c i n a  p a r a  c o n c e r t a r  

u n a  labor e n  p r o  del proceso.

H a  s i d o  m á s  b i e n  c o n s i d e r a d o  e s t e  p r o c e s o  c o m o  un 

m o m e n t o  de  t r a n s f e r é n c i a  o e n t r e g a  qu e  h a c e  la 

u n i v e r s i d a d  de s u s  e g r e s a d o s  a los s e r v i c i o s  de 

s a l u d  p a r a  q u e  e s t o s  lo u t i l i c e n  en p r o  del 

d e s a r r o l l o  d e  un p r o g r a m a  social, q u e  a p e s a r  de 

ser social, se c a t e g o r i z a  c o m p u l s i v a m e n t e  c o m o  

obli gatorio.

M i n s a l u d  - D.N.P: La S a l u d  en C o l o m b i a .  T o m o  II. p.347, 
1990.
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H a  v e n i d o  e x i s t i e n d o  pues, por p a r t e  de la u n i ­
v e r s i d a d ,  u n a  s o l u c i ó n  d e  c o n t i n u i d a d  o  b r e c h a  
e n t r e  la f o r m a c i ó n  del m é d i c o  en el p r e g r á d o ,  
qu e  e l l a  o r i e n t a  y dirige, y la q u e  o c u r r e ,  o 
p u e d e  o c u r r i r  des p u é s ,  en el a ñ o  de S e r v i c i o  S o ­
cial O b l i g a t o r i o  qu e  p a s a  a la e s f e r a  a d m i n i s ­
t r a t i v a  de los s e r v i c i o s  de salud.

III EL S E R V I C I O  S O C I A L  O B L I G A T O R I O :  UN D I A G N O S T I C O  A P R O X I M A D O

3.1 Las c i f r a s  a c t u a l e s  y p e r c e p c i o n e s  s o b r e  la i m p o r t a n c i a  

del S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o  p a r a  la p r e s t a c i ó n  de 

s e r v i c i o s  de salud.

Las p l a z a s  p a r a  el d e s a r r o l l o  del a ñ o  S e r v i c i o  Social 

O b l i g a t o r i o  e s t á n  d i s t r i b u i d a s  en t o d o  el t e r r i t o r i o  

nacional y c o m p r e n d e n  los d i f e r e n t e s  n i v e l e s  de a t e n c i ó n  

en d i f e r e n t e s  t i p o s  de i n s t i t u c i o n e s ,  e n  las d i v e r s a s  

m o d a l i d a d e s  qu e  ya se indicaron.

En total, a c t u a l m e n t e  e x i s t e n  3.661 p l a z a s  a p r o b a d a s ,  de 

las c u a l e s  2 . 4 0 8  q u e  c o r r e s p o n d e n  al 6 5 . 8  % e s t á n  

u b i c a d o s  en las i n s t i t u c i o n e s  de los s e r v i c i o s  

s e c c i o n a l e s  de salud; e s t a s  c i f r a s  n o s  e s t á n  i n d i c a n d o  

q u e  hay u n a  d i s p o n i b i l i d a d  s u f i c i e n t e  de  p l a z a s  d a d o  que 

el n ú m e r o  de e g r e s o s  o s c i l a  e n t r e  1752 y 2057 c o m o  m í n i m o  

y máximo. S e g ú n  e s t a d í s t i c a s  del M i n i s t e r i o  de Sa l u d 

p a r a  1987, el 4 7 . 8  % de  los c a r g o s  del nivel local 

d e p e n d í a n  del per s o n a l  en s e r v i c i o  so c i a l  y en o t r o s  

n i v e l e s  un 14 % de los m é d i c o s  g e n e r a l e s  c o r r e s p o n d í a n  

a p e r s o n a s  qu e  e s t a b a n  en su añ o  de s e r v i c i o  s o c i a l ,  lo 

cual e s t á  i n d i c a n d o  la i m p o r t a n c i a  qu e  t i e n e  e s t e  r e c u r s o  

p a r a  d a r  s e r v i c i o s  de s a l u d  en el país.
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En efecto, la s i t u a c i ó n  q u e  d e s c r i b i m o s  a n t e r i o r m e n t e ,  

y en u n a  f o r m a  mu y  general, p e r o  s u f i c i e n t e  p a r a  los 

o b j e t i v o s  de e s t e  trabajo, p o d e m o s  decir, q u e  el m é d i c o  

en s e r v i c i o  social o b l i g a t o r i o  asume, en la m a y o r í a  de 

los casos, la c a r g a  a s i s t e n c i a l  de e s t a s  p o b l a c i o n e s  de 

e s c a s o s  recursos, p r e s t a n d o  sus s e r v i c i o s  en á r e a s  

a l e j a d a s  de los c e n t r o s  u r b a n o s  o en las z o n a s  m a r g i n a d a s  

de los mismos, en c o n d i c i o n e s  g e n e r a l m e n t e  d e s f a v o r a b l e s  

p a r a  la r e a l i z a c i ó n  de u n a  a d e c u a d a  a t e n c i ó n  mé d i c a ,  pe r o 

c o n v i r t i é n d o s e  en un e l e m e n t o  de apoyo, i n v a l u a b l e  p a r a  

la c o m u n i d a d  y en o c a s i o n e s  en f a c t o r  de c a m b i o  e n  pr o 

de las c o n d i c i o n e s  de v i d a  de la p o b l a c i ó n .

El S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o  ha p e r m i t i d o  m a n t e n e r  y 

m e j o r a r  la c o b e r t u r a  de a t e n c i ó n  m é d i c a  a la p o b l a c i ó n  

m á s  pobre, si bien no en un nivel ó p t i m o ,  a p o r t a n d o  

s o l u c i o n e s  a nivel local s o b r e  la m a y o r í a  d e  los 

p r o b l e m a s  m é d i c o s  que se p r e s e n t a n  o r e m i t i e n d o  a los 

p a c i e n t e s ,  qu e  asi lo ame r i t a n ,  a n i v e l e s  d e  m a y o r  

c o m p l e j i d a d  de ate n c i ó n ,  c o n s t i t u y e n d o  e s t e  m é d i c o  u n a 

p u e r t a  de e n t r a d a  del p a c i e n t e  al S i s t e m a  N a c i o n a l  de 

S a l u d .

A d e m á s  de lo an t e r i o r ,  se h a n  h a b i l i t a d o  p l a z a s  e n  o t r o  

t i p o  de i n s t i t u c i o n e s  c o m o  son a l g u n a s  del s e c t o r  d e  la 

s e g u r i d a d  social, p r i n c i p a l m e n t e  e n  c a j a s  de 

c o m p e n s a c i ó n ;  en i n s t i t u c i o n e s  p r i v a d a s  s i n  á n i m o  de 

l u c r o  c o m o  por e j e m p l o  la C r u z  Roja, la F e d e r a c i ó n  de 

C a f e t e r o s ,  etc. y e n  o t r o s  o r g a n i s m o s  o f i c i a l e s  no 

d e p e n d i e n t e s  del M i n i s t e r i o  d e  S a l u d  c o m o  so n  las F u e r z a s  

A r m a d a s ,  el I n s t i t u t o  C o l o m b i a n o  A g r o p e c u a r i o ,  la C a j a  

A g r a r i a  o la A e r o n á u t i c a  Civil. En e s t a s  o t r a s  

i n s t i t u c i o n e s  se h a n  h a b i l i t a d o  1253 pl a z a s .  D a d a  la 

c a n t i d a d  de p l a z a s  h a b i l i t a d a s  y r e l a c i o n a n d o  e s t a s  co n
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el n ú m e r o  de e g r e s a d o s  y su d i s t r i b u c i ó n  por á r e a s  de 

i n f l u e n c i a  de las f a c u l t a d e s ,  se p u e d e  c o n c l u i r  qu e  ni 

a nivel nac i o n a l  ni regional se d e b e r í a n  t e n e r  p r o b l e m a s  

p a r a  la c o n s e c u c i ó n  de un c u p o  p a r a  el s e r v i c i o ,  tal c o m o

se m u e s t r a  con los s i gui e n t e s d a t o s :

R E G I O N No. DE 
F A C U L T A D E S

% DE 
E G R E S A D O S

% DE C U P O S  
A R E A  DE 

I N F L U E N C I A

B o g o t á 6 33.8 28 . 0

C o s t a  A t l á n t i c a 4 26.6 26 . 0

A n t i o q u i a  y

V i e j o  C a l d a s 6 22.0 2 2 . 3

S a n t a n d e r 1 2.1 7.3

V a l l e  y C a u c a 3 8.3 12.8

Hui la 1 1.1 2.5

La d i s t r i b u c i ó n  a n t e r i o r ,  qu e  d e m u e s t r a  la a m p l i a  

d i s p o n i b i l i d a d  de p l a z a s  h a c e  p e n s a r  q u e  los p r o b l e m a s  

p a r a  la a s i g n a c i ó n  de los c u p o s  se r e d u c e n  a dos 

a s p e c t o s .  En p r i m e r  lugar, la p r e f e r e n c i a  del m é d i c o  

por o b t e n e r  un c u p o  c e r c a n o  a su lu g a r  d e  r e s i d e n c i a  y 

co n  m a y o r  f a c i l i d a d  de r e c u r s o s  p a r a  su d e s e m p e ñ o  y en 

s e g u n d o  lugar, p o r q u e  si b i e n  ha y  un n ú m e r o  s u f i c i e n t e  

de p l a z a s  h a b i l i t a d a s ,  n o  e x i s t e n  las a p r o p i a c i o n e s  

p r e s u p u é s t a l e s  p a r a  el m a n t e n i m i e n t o  d e  los car g o s .
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3.2 E n c u e s t a s ,  e n t r e v i s t a s  y d i s c u s i o n e s  en g r u p o  c o n  los 

m ó d i c o s  a c t u a l m e n t e  en S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o .  

( M u e s t r e o  y R e s u l t a d o s )

P a r a  c o m p l e m e n t a r  los a s p e c t o s  a n t e r i o r e s ,  se d e c i d i ó  

r e a l i z a r  un e s t u d i o  d e  ti p o  e x p l o r a t o r i o  s o b r e  una 

m u e s t r a  i n t e n c i o n a l  de 47 m é d i c o s  en s e r v i c i o  social 

o b l i g a t o r i o  en d i f e r e n t e s  r e g i o n e s  del país. El 

c u e s t i o n a r i o  se e s t r u c t u r ó  c o n  26 p r e g u n t a s  s o b r e  

d i f e r e n t e s  t ó p i c o s  del d e s e m p e ñ o  del m é d i c o  y t a m b i é n  se 

o r g a n i z ó  u n a  d i s c u s i ó n  de g r u p o  en la cual los m é d i c o s  

t u v i e r o n  o p o r t u n i d a d  de p r o f u n d i z a r  y a n a l i z a r  co n  m a y o r  

d e t a l l e  a s p e c t o s  i m p o r t a n t e s  del ser v i c i o .  Se a p l i c a r o n  

c u e s t i o n a r i o s  a m é d i c o s  e j e r c i e n d o  el S e r v i c i o  Social 

O b l i g a t o r i o  en los d e p a r t a m e n t o  de C u n d í n a m a r c a , Valle, 

A n t i o q u i a ,  Bolívar, C a l d a s  y R i s a r a l d a .  Si b i e n  los 

r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  no son r e p r e s e n t a t i v o s  

e s t a d í  sti c a m e n t e , consti t u y e n  u n a  i n f o r m a c i ó n  cual i tati va 

q u e  p e r m i t e n  e x p l o r a r  a l g u n o s  ra s g o s  y p r o b l e m a s  del 

s e r v i c i o .  A  c o n t i n u a c i ó n  se  p r e s e n t a  un r e s u m e n  de lo 

o b t e n i d o .

De los m é d i c o s  e n t r e v i s t a d o s ,  t o d o s  e s t a b a n  r e a ­
l i z a n d o  o  r e a l i z a r o n  su s e r v i c i o  social o b l i g a ­
t o r i o  e n  z o n a s  d o n d e  é s t e  t i e n e  u n a  d u r a c i ó n  de 
un año. O c h o  d e  e l l o s  c o r r e s p o n d i e n t e  al 1 7 . 2 *  
a c a b a b a n  d e  t e r m i n a r  la m e d i c a t u r a  y la m a y o r í a  
de los e n t r e v i s t a d o s  el 5 5 . 3 %  ll e v a n  m á s  d e  6 
m e s e s  en su d e s e m p e ñ o .
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El 2 3 . 4 %  ha c o n s e g u i d o  el c u p o  en m e n o s  de un m e s , una 

vez o b t e n i d o  su grado, la mayoría, el 4 2 . 5 5 %  d e m o r ó  e n t r e  

1 y 3 m e s e s  p a r a  u b i c a r s e  y el 3 4 . 0 4 %  h a  t e n i d o  que 

e s p e r a r  m á s  de t r e s  m e s e s  p a r a  lograr el cupo. E n t r e  los 

m o t i v o s  p a r a  no  o b t e n e r  el c u p o  en c o r t o  tiempo, se ad u c e  

con u n a  f r e c u e n c i a  del 10 . 6 4 %  e n t r e  el total de 

e n t r e v i s t a d o s ,  la f a l t a  de i n f l u e n c i a s  y a p o y o  político. 

E s t e  motivo, f u e  i g u a l m e n t e  e n f a t i z a d o ,  p o s t e r i o r m e n t e  

en las e n t r e v i s t a s  de grupo, en las cuales, se m a n i f e s t ó  

qu e  en a l g u n o s  c a s o s  se o b l i g ó  a un a  a f i l i a c i ó n  p o l í t i c a  

o a d e m o s t r a r  sus s i m p a t í a s  por a l g ú n  s e c t o r  p o l í t i c o  

re g i o n a l .  O t r o s  m o t i v o s  que d e m o r a r o n  la i n i c i a c i ó n  al 

s e r v i c i o  social f u e r o n  la no d i s p o n i b i l i d a d  de c u p o s  y 

la e s p e r a  p a r a  qu e  d e s o c u p a r a  un cupo, m o t i v o s  que 

i n d i c a r o n  el 2 1 . 2 8 %  de los e n t r e v i s t a d o s .  Sin embargo, 

el n ú m e r o  de c u p o s  d i s p o n i b l e s  no es m o t i v o  l i m i t a n t e  

p a r a  in i c i a r  el s e r v i c i o  social o b l i g a t o r i o ,  el 51 .0 6_% 

no e n c o n t r ó  l i m i t a c i o n e s  de d i s p o n i b i l i d a d  i nmedi a t a  _d_e 

c u o o s .

De o t r a  parte, se e n c u e n t r a  i n s a t i s f a c c i ó n ,  en r e l a c i ó n  

a la f o r m a  c o m o  el m é d i c o  re c i é n  g r a d u a d o  t i e n e  que 

e n f r e n t a r s e  al d e s e m p e ñ o  de la m e d i c a t u r a ,  m u c h a s  veces, 

si n  u n a  ind u c c i ó n ,  o i n f o r m a c i ó n  a d e c u a d a  p o r  p a r t e  de 

los s e r v i c i o s  de salud, c o m o  lo m a n i f i e s t a  el 44.6%, o 

en el c a s o  de h a b e r l a  recibido, sé i n d i c a  q u e  e s t a  fue 

m u y  corta. El 12.8 r e c i b e  un a  c a p a c i t a c i ó n  de m e n o s  de 

7 d í a s  c o n  c o n t e n i d o s  d i s í m i l e s  y c o n  u n a  gran 

d i s p e r s i ó n ,  tal c o m o  se  m u e s t r a  en la s i g u i e n t e  

d i s t r i b u c i ó n  de las r e s p u e s t a s  o b t e n i d a s  s o b r e  el 

p a r t i c u l a r .
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%

M a n e j o  de p r o g r a m a s  TBC, Lepra, SI D A 23. 1

Inducci ón admi ni strati va 15., 4

P r e s e n t a c i ó n  del personal 1 .,9

M e d i c i n a  legal y s a l u d  p ú b l i c a 19..2

E n f e r m e d a d e s  p r e m a l i g n a s  y m a l i g n a s 3..8

N i v e l e s  de a t e n c i ó n 3,.8

Parti ci p a c i ó n  c o m ú n  itari a 21 .. 1

A s p e c t o s  j u r í d i c o s 5 . 8

Tal 1er e p i d e m i o l o g í a 5 . 4

P a r a  el 5 3 . 2 %  qu e  t u v o  o p o r t u n i d a d  de r e c i b i r  el c u r s o  

de inducción, un 3 1 . 9 %  in d i c a  que é s t e  es i n a d e c u a d o  e 

inc o m p l e t o .  En las e n t r e v i s t a s  de grupo, e s t e  a s p e c t o  

se d e s t a c ó  c o m o  uno de los p u n t o s  q u e  d e b e r í a n  ser 

c o n s i d e r a d o s  p o r  los s e r v i c i o s  s e c c i o n a l e s  de s a l u d  para 

qu e  el m é d i c o  p u d i e r a  e n t r a r  con c o n o c i m i e n t o  de la 

i n s t i t u c i ó n  y del pe r s o n a l  con el cual t e n d r á  un c o n t a c t o  

p e r m a n e n t e  y p a r a  d a r l e  un a  m a y o r  s e g u r i d a d  en su f u t u r o  

d e s e m p e ñ o .

O t r o  a s p e c t o  s o b r e  el cual se in d a g ó  f u e  el r e l a t i v o  a 

las f u n c i o n e s  qu e  se le a s i g n a n  al mé d i c o ;  las r e s p u e s t a s  

se p u e d e n  c l a s i f i c a r  de la s i g u i e n t e  forma, e n t e n d i e n d o  

qu e  un m é d i c o  p u e d e  y d e b e  d e s e m p e ñ a r  v a r i a s  f u n c i o n e s .

%

1. A t e n c i ó n  p r i m a r i a ,  m e d i c i n a  c o m u n i t a r i a ,  

e d u c a c i ó n  c o m u n i t a r i a .  23.1

2. C o n s u l t a  e x t e r n a  20.0

3. C o n s u l t a s  y a c t i v i d a d e s  en los s e r v i c i o s

de urgenci a s . 21.5

4. S a l u d  o c u p a c i o n a l  10.0

5. A c t i v i d a d e s  a d m i n i s t r a t i v a  6.9
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%

6. I n v e s t i g a c i ó n  y d o c e n c i a

7. M e d i c i n a  legal

8. E v o l u c i ó n  y a c t i v i d a d e s  c o n  p a c i e n t e s

6 . 1
5.4

hospi tal i za d o s  '

9. P r o g r a m a s  e s p e c i a l e s

4.6

2.3

C o m o  se p u e d e  o b s e r v a r ,  los e n t r e v i s t a d o s  rea l i z a n  

m ú l t i p l e s  ■■ -funciones, las la b o r e s  asi s t e n c  i al es 

c o n c e n t r a r í a n  el 46.1 % de las a c t i v i d a d e s ,  un 2 3 . 2  % 
e s t á n  o r i e n t a d a s  a la b o r e s  de p r o m o c i ó n  de la s a l u d  y 

e d u c a c i ó n  c o m u n i t a r i a ,  un 6.9 % de las a c t i v i d a d e s  son 

f u n c i o n e s  a d m i n i s t r a t i v a s  y un 6.1 a c t i v i d a d e s  de 

i n v e s t i g a c i ó n  y doc e n c i a .  A l g u n a s  de las a c t i v i d a d e s  

s e ñ a l a d a s  c o r r e s p o n d e n  a p r o g r a m a s  e s p e c i a l e s  y de sa l u d 

o c u p a c i o n a l  c o r r e s p o n d i e n t e  a a l g u n o s  de los m é d i c o s  que 

e s t á n  h a c i e n d o  su s e r v i c i o  en los p r o g r a m a s  de c i e n c i a s  

b á s i c a s  de las f a c u l t a d e s  o en i n s t i t u c i o n e s  de  la 

s e g u r i d a d  social.

E s t a s  f u n c i o n e s  s o n  c o n s i d e r a d a s  c o m o  a d e c u a d a s  p a r a  el. 

6 5 . 9 %  de los e n t r e v i s t a d o s , a u n q u e  t a m b i é n  se i n d i c a  que 

en a l g u n o s  c a s o s  se c a r e c e  de o p o r t u n i d a d e s  p a r a  e j e r c e r  

en c i r u g í a ,  c u e s t i ó n  qu e  por el p o r c e n t a j e  i n d i c a d o  8.5% 

de  q u i e n e s  m a n i f i e s t a n  e s t a  opi n i ó n ,  p a r e c e  obedecer, más 

a s i t u a c i o n e s  p a r t i c u l a r e s ,  que a s i t u a c i o n e s  

g e n e r a l i z a d a s .

Si bien, c o m o  se anotó, la m a y o r í a  d e s t a c ó  q u e  sus 

f u n c i o n e s  e r a n  a d e c u a d a s ,  t a m b i é n  r e s a l t a r o n  e n  u n  65.9 

% la i n s u f i c i e n c i a ,  e s c a s a  d i s p o n i b i l i d a d  v d e f i c i e n c i a  

de  los r e c u r s o s  f í s i c o s  v t e c n o l ó g i c o s  p a r a  c u m p l i r  con 

un a d e c u a d o  d e s e m p e ñ o ,  m i e n t r a s  q u e  s o l o  un 27 . 7 %
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c o n s i d e r a  q u e  t i e n e  r e c u r s o s  a d e c u a d o s .  Las r a zo n e s

s o b r e  la i n s u f i c i e n c i a  de los r e c u r s o s  so n  las Ya

r n n n r i d a s .  t.a 1 ftR c o m o  i n s u f i c i e n c i a  de d r o g a s  v e a u i P O S t.

f a l t a  de u n a  d o t a c i ó n  m í n i m a  o a r a  p r e s t a r  u n a  a t e n c i ó n

a d e c u a d a v d i f i c u l t a d e s  a d m i n i s t r a t i v a s  c r e a d a s  Dor

mu 1 ti d !es t r á m i t e s  o a r a  o b t e n e r  un s u m i n i s t r o  o o o r t u n o .

De o t r a parte, ll a m a  la a t e n c i ó n  la m ú l t i p l e  y

h e t e r o g é n e a  c l a s i f i c a c i ó n  de d e s e m p e ñ o s  que se le a s i g n a n  

a los m é d i c o s  en las d i s t i n t a s  plazas. De 28 p e r s o n a s  

qu e  c o n t e s t a r o n  la p r e g u n t a  s o b r e  el p a r t i c u l a r  se 

e n c o n t r ó  q u e  el 3 2 . 1 4 %  t i e n e  f u n c i o n e s  e x c l u s i v a s  co m o  

m é d i c o  rural, el 21.4 % c o m o  m o n i t o r e s  de c i e n c i a s  

b á s i c a s  y el r e s t o  en c a r g o s  c o m o  por e j e m p l o :  D i r e c t o r  

P r o g r a m a  de R e h a b i l i t a c i ó n  O r a l , Di r e c t o r  Comi té de 

V i g i 1a n c i a  E p i d e m i o l ó g i c a , C o o r d i n a d o r  P r o g r a m a  E T S , J e f e  

(e) P r o g r a m a  M a t e r n o  Infantil, J e f e  P r o g r a m a

H i p e r t e n s i ó n  A r t e r i a l  y D i r e c t o r  P u e s t o  de Salud. T o d o s  

los 47 m é d i c o s  e n t r e v i s t a d o s  se d e s e m p e ñ a n  por m á s  d e  8 

h o r a s  d i a r i a s  en el s e r v i c i o  social y p e r c i b e n  en  un 

5 5 . 3 %  e n t r e  d o s  y t r e s  s a l a r i o s  m í n i m o s  (De 1 0 2 . 1 0 0  a 

1 5 3 . 5 9 9  p e s o s  m e n s u a l e s ) ,  ll a m a  la a t e n c i ó n  q u e  el 14.9% 

p e r c i b e  m e n o s  de un s a l a r i o  m í n i m o  en t a n t o  q u e  el 10.6% 

t i e n e  u n a  r e m u n e r a c i ó n  men s u a l  s u p e r i o r  a los 4 s a l a r i o s  

m í n i m o s  e q u i v a l e n t e  a  m á s  de $ 2 0 6 . 0 0 0  m e n s u a l e s .

C o n  e s t e  ingreso, la m a y o r í a  t i e n e  q u e  a t e n d e r  sus 

n e c e s i d a d e s  de v i v i e n d a ,  el 5 5 . 3 %  n o  t i e n e  d i s p o n i b i l i d a d  

d e  é s t a  en  su lu g a r  de tr a b a j o ;  de a l i m e n t a c i ó n ,  el 3 8 . 9 %  

no  la r e c i b e  y de v e s t u a r i o ,  d a d o  qu e  el 6 8 . 1 %  no 

o b t i e n e  e s t a  d o t a c i ó n .  A d e m á s  p o r  la d e d i c a c i ó n  de  

t i e m p o  n o  se t i e n e n  p o s i b i l i d a d e s  de a u m e n t a r  los 

ingresos. S ó l o  el 6 . 4 %  m a n i f e s t ó  t e n e r  a c t i v i d a d e s  de 

c o n s u l t o r i o  p a r t i c u l a r  o de t u r n o s  h o s p i t a l a r i o s  

a d i c i o n a l e s  a su s  a c t i v i d a d e s  de  s e r v i c i o s  social
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o b l i g a t o r i o ,  p e r c i b i e n d o ,  a q u e l l o s  q u e  lo h a c í a n  un 

i n g r e s o  me n s u a l  a d i c i o n a l  de m e n o s  de $5 1 . 5 0 0 .

En o t r o  t i p o  de asp e c t o s ,  se p r e g u n t ó  si e n  s u  d e s e m p e ñ o  

m a n t e n í a n  a l g ú n  v i n c u l o  c o n  la u n i v e r s i d a d ,  o b t e n i é n d o s e  

un a  r e s p u e s t a  p o s i t i v a  p a r a  el 5 3 . 2 %  y n e g a t i v a  p a r a  el 

46.8%. Si n  embargo, el c o n t a c t o  c o n  la u n i v e r s i d a d  y su 

r e l a c i ó n  c o n  los s e r v i c i o s  de salud, n o  se t r a d u c e  en 

a c t i v i d a d e s  de e v a l u a c i ó n  de su d e s e m p e ñ o  ya qu e  el 78.7% 

i n d i c a  no h a b e r  s i d o  e v a l u a d o .  De los p o c o s  q u e  si lo 

han sido, el -6.3% le h a  c o r r e s p o n d i d o  u n a  e v a l u a c i ó n  

me n s u a l  por p a r t e  de los s e r v i c i o s  de s a l u d  y e n  un 10.6% 

se ha h e c h o  por i n t e r m e d i o  de las f a c u l t a d e s .

T a m b i é n  s e  p r e g u n t ó  por el g r a d o  de s a t i s f a c c i ó n  y por 

los p r o y e c t o s  h a c i a  el f u t u r o  e j e r c i c i o .  El 17.0% 

c a l i f i c a  de e x c e l e n t e  su e x p e r i e n c i a s  e n  el s e r v i c i o  

social o b l i g a t o r i o ,  el 4 4 . 7 %  lo c o n s i d e r a  c o m o  bueno, 

m i e n t r a s  q u e  el 2 7 . 7 %  r e s p o n d e  qu e  su s a t i s f a c c i ó n  es 

r e g u l a r  y un 8 . 5 1 %  lo c l a s i f i c a  c o m o  de° s a t i s f a c c i ó n  

nul a .

E n t r e  las r a z o n e s  p a r a  j u s t i f i c a r  las r e s p u e s t a s  

a n t e r i o r e s ,  se a d u c e n  c o m o  p o s i t i v a s  y m á s  i m p o r t a n t e s  

en un 5 3 . 4 %  de las razones, el a s p e c t o  d e  q u e  es  una 

i m p o r t a n t e  e x p e r i e n c i a  p a r a  el e j e r c i c i o  c o m o  m é d i c o  

general y en un 2 0 . 7 %  el h e c h o  de c o n s t i t u i r  un b e n e f i c i o  

p a r a  las z o n a s  más d e p r i m i d a s  del país. Po r  lo tanto, 

el 9 1 . 5 % de los e n t r e v i s t a d o s  m a n i f i e s t a  e x p l í c i t a m e n t e  

qu e  el s e r v i c i o  social o b l i g a t o r i o  d e b e  c o n t i n u a r . E n t r e  

las r a z o n e s  de t i p o  n e g a t i v o ,  las p r i n c i p a l e s  s o n  p a r a  

un 10 . 6 %  de  los e n t r e v i s t a d o s  la a s i g n a c i ó n  de  z o n a s  no 

a d e c u a d a s ,  la m a l a  r e m u n e r a c i ó n  y la f a l t a  de  e d u c a c i ó n  

c o n t i n u a  y un 4 . 2 %  i n d i c a  q u e  el s e r v i c i o  social
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o b l i g a t o r i o ,  s o l o  s i r v e  p a r a  llenar un r e q u i s i t o .

Los p r o y e c t o s  de f u t u r o  d e s e m p e ñ o  se c l a s i f i c a n  de la 

s i g u i e n t e  forma:

%

R e a l i z a r  un a  e s p e c i a l i d a d  74.5

S e g u i r  e j e r c i e n d o  la p r o f e s i ó n  c o m o  m é d i c o  

g e n e r a l . 23.4

V i n c u l a r s e  c o m o  docente.

Por último, en las e n c u e s t a s  i n d i v i d u a l e s  y en las 

e n t r e v i s t a s  de g r u p o  se o b t u v i e r o n  u n a  s e r i e  de 

r e c o m e n d a c i o n e s ,  en las c u a l e s  los m é d i c o s  o p i n a r o n  que 

de b e  e s t a b l e c e r s e  un c o n t r a t o  de t r a b a j o  con 

e s p e c i f i c a c i o n e s  c l a r a s  r e s p e c t o  al n ú m e r o  de h o r a s  de 

trabajo, los d e s c a n s o s  c o m p e n s a t o r i o s  y el a s p e c t o  de 

m e j o r a r  su r e t r i b u c i ó n  sal a r i a l ,  s o b r e  e s t o s  p u n t o s  se 

e x p r e s a r o n  un 21 % d e  las r e c o m e n d a c i o n e s ,  a lo cual 

h a b r í a  que a g r e g a r  el 17.2 % que se p r o n u n c i a  p a r a  

s u g e r i r  qu e  el S e r v i c i o  Social t e n g a  un c a r á c t e r  más 

"humano", con m e j o r e s  c o n d i c i o n e s  l a b o r a l e s  y de 

c o m u n i c a c i ó n  con los s u p e r i o r e s .

T a m b i é n  se d e s t a c a  un 23 . 4  % d e  las s u g e r e n c i a s  que 

s o l i c i t a n  e f e c t i v o s  p r o c e s o s  de c a p a c i t a c i ó n  y e d u c a c i ó n  

c o n t i n u a  d u r a n t e  el t i e m p o  q u e  d u r a  el S e r v i c i o .
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F i n a l m e n t e ,  s ó l o  un 3.7 % de las r e c o m e n d a c i o n e s  a p u n t a n  

a c o n s i d e r a r  q u e  se a c a b e  el S e r v i c i o  y a f o r m u l a r  un a  

d i s m i n u c i ó n  del c a r á c t e r  o b l i g a t o r i o  de 6 meses.

3.3 E n t r e v i s t a  y r e s u l t a d o s  co n  los D e c a n o s  de F a c u l t a d e s  de 

M e d i c i n a  del pa í s

En d i v e r s a s  o p o r t u n i d a d e s  c o n  las p e r s o n a s  v i n c u l a d a s  a 

la E d u c a c i ó n  M é d i c a  h a n  s u r g i d o  i n t e r r o g a n t e s  y 

c o m e n t a r i o s  s o b r e  el S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o .  Así, 

en el C o n s e j o  D i r e c t i v o ,  c e l e b r a d o  los d í a s  6, 7 y 8 de 

s e p t i e m b r e  de 1990 el M i n i s t r o  de S a l u d  y los D e c a n o s  de 

las F a c u l t a d e s  de  M e d i c i n a  a c o r d a r o n  r e a l i z a r  un p r o c e s o  

de r e f l e x i ó n  s o b r e  el p r o g r a m a  del S e r v i c i o  Social . P a r a  

el efe c t o ,  se o r g a n i z a r o n  g r u p o s  r e g i o n a l e s  d e  F a c u l t a d e s  

q u i e n e s  t r a b a j a r o n  en el t e m a  y p o s t e r i o r m e n t e  se 

r e u n i e r o n  en la s e d e  de ASC O F A M E ,  el 31 de o c t u b r e  

pasado, d o n d e  se e x a m i n a r o n  los d o c u m e n t o s  de c a d a  r e g i ó n  

y se s a c ó  un c o n s o l i d a d o ,  c u y o s  p r i n c i p a l e s  a s p e c t o s  se 

p r e s e n t a n  a c o n t i n u a c i ó n .

Es n e c e s a r i o  t r a b a j a r  p a r a  e l a b o r a r  c r i t e r i o s  que 

p e r m i t a n  i d e n t i f i c a r  q u é  p l a z a  es v á l i d a  p a r a  la 

r e a l i z a c i ó n  del S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o .  E s t o  d e b e  

h a c e r s e  p a r t i e n d o  de la p r e m i s a  de qu e  s e a n  i n s t i t u c i o n e s  

p ú b l i c a s  o en  i n s t i t u c i o n e s  p r i v a d a s  s i n  á n i m o  de lucro.

Se sug i e r e ,  p o r  p a r t e  de  los Decanos, q u e  se e s t a b l e z c a  

u n a  a s i g n a c i ó n  b á s i c a  p a r a  el m é d i c o  en el a ñ o  social 

qu e  p e r m i t a  e v i t a r  la e x p l o t a c i ó n  e c o n ó m i c a  y el 

d e s p l a z a m i e n t o  de f u n c i o n a r i o s  e n  p r o p i e d a d  p a r a  u t i l i z a r  

un r e c u r s o  h u m a n o s  m e n o s  c o s t o s o  y q u e  d e  p a s o  pu e d e  

a f e c t a r  la c a l i d a d  d e  la a t e n c i ó n  m é d i c a  a la c o m u n i d a d .  

Esto, i m p l i c a r í a  t e n e r  en c u e n t a  q u e  e n  a q u e l l a s
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i n s t i t u c i o n e s  del nivel p r i m a r i o  que c u e n t e n  co n  m á s  de 

do s  m é d i c o s ,  n o  se d e b e r í a n  h a b i l i t a r  c u p o s  p a r a  el 

S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o .

Se r e i t e r a  la i m p o r t a n c i a  del S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o  

c o m o  e x p e r i e n c i a  vital en la f o r m a c i ó n  del m é d i c o ,  pe r o 

qu e  el p r o g r a m a  se d e b e  d e s a r r o l l a r  b a j o  u n o s  o b j e t i v o s  

e s p e c í f i c o s ,  los c u a l e s  d e b e n  d e f i n i r  e x p l í c i t a m e n t e  

a s p e c t o s  r e l a c i o n a d o s  con: a) Las f u n c i o n e s  y

a c t i v i d a d e s  del S e r v i c i o  y b) La f o r m a  c ó m o  se r e f u e r c e  

el a p r e n d i z a j e  y se c o n s o l i d e  la f o r m a c i ó n  recibida. 

E s t o  i m p l i c a  e s t a b l e c e r  un e s q u e m a  de i n t e g r a c i ó n  d o c e n t e  

a s i s t e n c i a !  eficaz, en el cual el M i n i s t e r i o - F a c u l t a d e s  

a b o r d e n  c o n j u n t a m e n t e  p r o b l e m a s  de p l a n e a c i ó n ,  d e s a r r o l l o  

y e v a l u a c i ó n  del S e r v i c i o  Social.

En ra z ó n  de lo ant e r i o r ,  se de b e  e n t r a r  a t r a b a j a r  en 

a s p e c t o s  t a l e s  c o m o  la r e d e f i n i c i ó n  de las á r e a s  de 

i n f l u e n c i a ,  el d e s a r r o l l o  de p r o g r a m a s  de e d u c a c i ó n  

c o n t i n u a  co n  p a r t i c i p a c i ó n  d i r e c t a  de a m b a s  i n s t a n c i a s  

y en la p l a n e a c i ó n  y d e s a r r o l l o  de p r o g r a m a s  de e x t e n s i ó n  

en los c u a l e s  a .través de c o n v e n i o s  i n t e r ­

i n s t i t u c i o n a l e s  se h a g a  e f e c t i v o  el t r a b a j o  de la 

u n i v e r s i d a d  c o n  la c o m u n i d a d .

Po r  su p a r t e  los s e r v i c i o s  de S a l u d  d e b e n  r e f o r z a r  el 

e q u i p a m i e n t o  y a d e c u a c i ó n  de las i n s t i t u c i o n e s  qu e  t i e n e n  

h a b i l i t a d o s  c u p o s  y d e s a r r o l l a r  c o n j u n t a m e n t e  c o n  las 

u n i v e r s i d a d e s  i n s t r u m e n t o s  de e v a l u a c i ó n .  De a c u e r d o  con 

la e v a l u a c i ó n  de los m é d i c o s  y de las i n s t i t u c i o n e s ,  los 

c u p o s  p o d r á n  ser a p r o b a d o s  p o r  t i e m p o s  d e t e r m i n a d o s  y 

s e g ú n  c i r c u n s t a n c i a s  del m e r c a d o  de  t r a b a j o  y 

c o n s i d e r a n d o  la s i t u a c i ó n  d e  d e s a r r o l l o  d e  las 

comuni d a d e s .
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Se d e s t a c a  la n e c e s i d a d  de c o n s e r v a r  el S e r v i c i o  Social 

O b l i g a t o r i o  e n  C i e n c i a s  Básicas, c o m o  m e c a n i s m o  que 

p e r m i t e  f o r t a l e c e r  en a l g u n a  m e d i d a  l a ^ f o r m a c i ó n  de 

r e c u r s o s  en e s t e  campo.

T a m b i é n  los s e ñ o r e s  D e c a n o s  s e ñ a l a r o n  do s  p r o p u e s t a s  

c o n c r e t a s  s o b r e  a s p e c t o s  p a r t i c u l a r e s  del S e r v i c i o  Social 

O b i i g a t o r i o :

a) La a d j u d i c a c i ó n  de los cargos, d e b e r á  h a c e r s e  

t e n i e n d o  e n  c u e n t a  los s i g u i e n t e s  c r i t e r i o s :  el 70% 

por el p r o m e d i o  c r é d i t o  de las n o t a s  d u r a n t e  la 

c a r r e r a  y el p u e s t o  final o c u p a d o  po r  el e s t u d i a n t e ,  

y el 30% restante, por los r e s u l t a d o s  o b t e n i d o s  en 

el e x a m e n  r e a l i z a d o  por los s e r v i c i o s  s e c c i o n a l e s  

de s a l u d  so b r e  los c o n t e n i d o s  s u m i n i s t r a d o s  en el

c u r s o  de inducción.

b) Si en la c i u d a d  cor respondi e n t e  e x i s t e  m á s  de  un a  

F a c u l t a d  d e  M e d i c i n a  la a d j u d i c a c i ó n  de los c u p o s  

r e q u e r i r á  la e l a b o r a c i ó n  con b a s e  en los dos 

p o r c e n t a j e s  a n t e r i o r e s  de un p e r c e n t i l  de c a d a  

F a c u l t a d  con el cual se o t o r g a r í a  e q u i t a t i v a m e n t e  

los cupos.

Por último, los D e c a n o s  p r o p o n e n  h a c e r  m á s  e f e c t i v o s  los 

s i s t e m a s  d e  e s t í m u l o s  p a r a  a q u e l l a s  l o c a l i d a d e s  d i s t a n t e s  

y con c o n d i c i o n e s  de v i d a  dif í c i l  m e d i a n t e  el 

e s t a b l e c i m i e n t o  de m e c a n i s m o s  de r e m u n e r a c i ó n  a d i c i o n a l ,  

c a p a c i t a c i ó n ,  p o s i b i l i d a d e s  de ascenso, f a c i l i d a d e s  de 

a l o j a m i e n t o  y a l i m e n t a c i ó n .
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3.4 E n c u e s t a  y R e s u l t a d o s  con los J e f e s  de los S e r v i c i o s  

S e c c i o n a l e s  de Salud.

P a r a  o b t e n e r  un a  v i s i ó n  m á s  c o m p l e t a  s e  e s t r u c t u r ó  un 

c u e s t i o n a r i o  d i r i g i d o  a los J e f e s  de los S e r v i c i o s  

S e c c i o n a l e s  de Salud. Los r e s u l t a d o s  qu e  ha  c o n t i n u a c i ó n  

se p r e s e n t a n  c o r r e s p o n d e n  a o n c e  S e r v i c i o s ,  e n t r e  los 

c u a l e s  r e s p o n d i e r o n  los de las r e g i o n e s  m á s  i m p o r t a n t e s ,  

q ue t i e n e n  el m a y o r  n ú m e r o  de m é d i c o s  en S e r v i c i o s  Social 

O b l i g a t o r i o  y q u e  c o r r e s p o n d e n  t a m b i é n  a las á r e a s  d o n d e  

se e n t r e v i s t a r o n  los médicos.

En p r i m e r  lugar se i n d a g ó  s o b r e  si el S e r v i c i o  Social 

O b l i g a t o r i o  c o n s t i t u y e  un m e d i o  a d e c u a d o  p a r a  h a c e r  

a c c e s i b l e  la p r e s t a c i ó n  de s e r v i c i o s  de s a l u d  en 

c o m u n i d a d e s  m a r g i n a l e s  de á r e a s  u r b a n a s  y rurales. Las 

r e s p u e s t a s  de los J e f e s  de S e r v i c i o  se d i v i d e n  p o s i t i v a  

y n e g a t i v a m e n t e ,  no m o s t r a n d o  un a  t e n d e n c i a  s o b r e  el 

p a r t i c u l a r .  E n t r e  q u i e n e s  lo c o n s i d e r a n  m e d i o  a d e c u a d o ,  

o f re c e n  r a z o n e s  en el s e n t i d o  de qu e  es  un m e d i o  p a r a  

a u m e n t a r  a c c e s i b i l i d a d  (en la t o t a l i d a d  d e  los c a s o s  

p o s i t i v o s )  y q u e  es un m e d i o  p a r a  o f r e c e r  un s e r v i c i o  

p e r m a n e n t e  y a c t u a l i z a d o  q u e  b e n e f i c i a  a las c o m u n i d a d e s .  

En los c i n c o  S e r v i c i o s  S e c c i o n a l e s  q u e  a r g u m e n t a n  la 

i n a d e c u a c i ó n  del S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o ,  se 

p r e s e n t a n  c o m o  r a z o n e s  p r i n c i p a l e s ,  la f a l t a  de 

c o n t i n u i d a d  en el t r a b a j o  del m é d i c o  y la c a r e n c i a  de 

c o m p r o m i s o  con la c o m u n i d a d .  Sin e m b a r g o ,  la m a y o r í a  de 

los e n c u e s t a d o s  c o n s i d e r a n  qu e  el S e r v i c i o  Social 

O b l i g a t o r i o  t i e n e  r e p e r c u s i o n e s  s a t i s f a c t o r i a s  p a r a  el 

m é d i c o  qu e  lo realiza. D i e z  d e  los o n c e  e n c u e s t a d o s ,  

así lo m a n i f e s t a r o n ,  i n d i c a n d o  r a z o n e s  t a l e s  como:
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C o n s t i t u y e  un a  i m p o r t a n t e  y n o v e d o s a  e x p e r i e n c i a  

p a r a  el m é d i c o  al p e r m i t i r l e  un t r a b a j o  c o n c r e t o  

con la c o m u n i d a d ,  a la v?ez q u e  le b r i n d a  un 

c o n o c i m i e n t o  del medio. R e s p u e s t a s  q u e  s é  e n c u e n t r a  

en t o d a s  las e n c u e s t a s .

B r i n d a  la o p o r t u n i d a d  pa r a  a f i a n z a r  c o n o c i m i e n t o s  

y p e r m i t e  al m ó d i c o  la t o m a  de d e c i s i o n e s  clínicas. 

( C i n c o  de las o n c e  e n c u e s t a s ) .

P e r m i t e  al m é d i c o  i n i c i a r s e  en la t o m a  de d e c i s i o n e s  

de c a r á c t e r  a d m i n i s t r a t i v o .  (Dos r e s p u e s t a s ) .

C o m o  ra z ó n  de i n s a t i s f a c c i ó n  p a r a  el m é d i c o  en su 

S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o  se aduce, la f a l t a  de 

a s e s o r í a  y de e d u c a c i ó n  co n t i n u a .  (Una r e s p u e s t a ) .  Si 

el s e r v i c i o  t i e n e  r e p e r c u s i o n e s  s a t i s f a c t o r i a s  p a r a  la 

U n i v e r s i d a d  y p r e s e n t a  las s i g u i e n t e s  o p i n i o n e s :  Seis 

J e f e s  de S e r v i c i o s  c o n s i d e r a n  qu e  si, p o r q u e  p e r m i t e  la 

r e v i s i ó n  de los p r o g r a m a s  a c a d é m i c o s  y c r e a  un e s p a c i o  

p a r a  la f o r m u l a c i ó n  de a c t i v i d a d e s  de e d u c a c i ó n  

c o n t i n u a ;  m i e n t r a s  q u e  t r e s  s e r v i c i o s  no  e n c u e n t r a n  

n i n g u n a  r e p e r c u s i ó n  p a r a  la U n i v e r s i d a d  s e ñ a l a n d o  c o m o  

r a z o n e s  la a u s e n c i a  de é s t a  en el S e r v i c i o  Social 

O b l i g a t o r i o  y la no  r e a l i z a c i ó n  de e v a l u a c i o n e s  d e  los 

e g r e s a d o s .

En c u a n t o  a  r e p e r c u s i o n e s  s o b r e  los S e r v i c i o s  S e c c i o n a l e s  

de Salud, s e i s  r e s p u e s t a s  f u e r o n  p o s i t i v a s ,  d o s  n e g a t i v a s  

y t r e s  n o  r e s p o n d i e r o n .  C o m o  r a z o n e s  p o s i t i v a s ,  se 

i n d i c a n  la a m p l i a c i ó n  de la c o b e r t u r a ,  la p o s i b i l i d a d  de 

c o n t a r  co n  un r e c u r s o s  h u m a n o  i m p o r t a n t e  p o r  su 

c a p a c i t a c i ó n  y a c t u a l i z a c i ó n  de c o n o c i m i e n t o s  q u e  in c i d e  

en el d e s a r r o l l o  de los p r o g r a m a  de salud. M i e n t r a s  qu e
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negativa, se a r g u m e n t a  qu e  el c a r á c t e r  

qu e  t i e n e  el S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o  h a c e  

r e a l i c e  en m e d i o  de un d e s c o n o c i m i e n t o  d e  las 

de las i n s t i t u c i o n e s  de salud.

La c o n t i n u i d a d  del p r o g r a m a  del S e r v i c i o  Social 

O b l i g a t o r i o ,  es c o n s i d e r a d a  por n u e v e  de los on c e 

e n c u e s t a d o s  c o m o  n e c e s a r i a ,  a u n q u e  se s u g i e r e n  

m o d i f i c a c i o n e s  c o m o  la e l i m i n a c i ó n  de la m o d a l i d a d  de 

s e i s  meses, qu e  el S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o  s ó l o  se 

p r e s t e  en o r g a n i s m o s  del s i s t e m a  de s a l u d  y n o  en 

e n t i d a d e s  pri v a d a s ,  q u e  se o r i e n t e  p r e f e r e n c i a l m e n t e  a 

á r e a s  no m e t r o p o l i t a n a s ;  y que se i n c o r p o r e  e f e c t i v a m e n t e  

a c t i v i d a d e s  de i n v e s t i g a c i ó n  y de e d u c a c i ó n  c o n t i n u a  e 

i n t r o d u z c a  la e v a l u a c i ó n  del d esempeño.

E n t r e  q u i e n e s  o p i n a n  s o b r e  la n o  c o n t i n u i d a d ,  lo ha c e n  

a r g u m e n t a n d o  s o b r e  la b a s e  de la s i t u a c i ó n  de d e s e m p l e o  

m é d i c o  que v i v e  el p a í s  y que por lo t a n t o  se e s t á  

i m p i d i e n d o  la v i n c u l a c i ó n  de m é d i c o s  d e s e m p l e a d o s .  

I g u a l m e n t e ,  se i n d a g ó  s o b r e  i n c e n t i v o s  p a r a  el 

m e j o r a m i e n t o  de las c o n d i c i o n e s  del m é d i c o ,  las 

r e s p u e s t a s  se c o n c e n t r a n  a l r e d e d o r  de  d o s  puntos: 

M e j o r a m i e n t o  de  los s a l a r i o s  y c o n d i c i o n e s  de  v i d a  y 

d o t a c i ó n  y d i s p o n i b i l i d a d  d e  r e c u r s o s  t é c n i c o s  y f í s i c o s  

e n  las r e s p e c t i v a s  i n s t i t u c i o n e s .  C o n  u n a  f r e c u e n c i a  

menor, se o p i n a  q u e  se d e b e r í a n  e s t a b l e c e r  p r o g r a m a s  de 

d e s a r r o l l o  e d u c a c i o n a l ,  p r o f e s i o n a l  y laboral y 

r e c o n o c i m i e n t o s  e s p e c i a l e s  a los m e j o r e s  d e s e m p e ñ o s .

En r e l a c i ó n  c o n  la c a p a c i t a c i ó n  a los m é d i c o s  q u e  v a n  a 

r e a l i z a r  su a ñ o  de S e r v i c i o  So c i a l  O b l i g a t o r i o ,  e n  t o d o s  

los S e r v i c i o s  S e c c i o n a l e s  de  S a l u d  se  r e a l i z a n  c u r s o s  de 

i n d u c c i ó n  co n  u n a  d u r a c i ó n  e n t r e  c i n c o  y d i e z  días, lo

c o m o  razón 

transi t o r i o  

qu e  é s t e  se« 

condi c i o n e s
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cual s e g ú n  la o p i n i ó n  de v a r i o s  de los j e f e s  e n c u e s t a d o s ,  

es un t i e m p o  i n s u f i c i e n t e .  En e s t o s  cursos,

p r e f e r e n t e m e n t e  se t i e n e  co m o  o b j e t i v o  d a r  i n f o r m a c i ó n  

s o b r e  los P r o g r a m a s  M é d i c o s  E s p e c i a l e s  del M i n i s t e r i o  de 

S a l u d  y s o b r e  a s p e c t o s  de o r d e n  a d m i n i s t r a t i v o  y legal, 

de los s e r v i c i o s .  En un o  o dos s e r v i c i o s  s e c c i o n a l e s ,  

e s t a  c a p a c i t a c i ó n  se c o m p l e m e n t a  con t e m a s  r e l a c i o n a d o s  

c o n  m e t o d o l o g í a s  de t r a b a j o  p a r a  co n  la c o m u n i d a d ,  

m e d i c i n a  legal y é t i c a  p r o f e s i o n a l .

bi se c o n f r o n t a  e s t a  i n f o r m a c i ó n  con la a p o r t a d a  po r  los 

m é d i c o s  que e s t a b a n  r e a l i z a n d o  su a ñ o  de S e r v i c i o  Social. 

O b l i g a t o r i o ,  se c o r r o b o r a  que és t e  s i g u e  s i e n d o  un 

asp e c t o ,  c r i t i c o  p a r a  lograr un a d e c u a d o  c o m p r o m i s o  en 

el e j e r c i c i o  de la m e d i c a t u r a  y q u e  p o r  lo tanto, se 

r e q u i e r e  del d i s e ñ o  y r e a l i z a c i ó n  de p r o g r a m a s  de 

c a p a c i t a c i ó n  c o m p l e t a s  y má s  a j u s t a d o s  a las r e a l i d a d e s  

qu e  el m é d i c o  v a  a e n f r e n t a r .  Es t e  p u n t o  d e b e  ser un 

c o m p r o m i s o  t a n t o  de las F a c u l t a d e s  c o m o  de los S e r v i c i o s .  

Las p r i m e r a s  d e b e  t e n e r  un e s p a c i o  d e n t r o  de su p l a n  de 

E s t u d i o s  p a r a  f a c i l i t a r l e  al e s t u d i a n t e  un c o n t a c t o  co n  

los p r o g r a m a s  de a t e n c i ó n  qu e  se r e a l i z a n  en las 

d i f e r e n t e s  i n s t i t u c i o n e s  del E s t a d o  y los S e r v i c i o s  d e b e n  

o r g a n i z a r  c u r s o s  m á s  c o m p l e t o s  y d e  m a y o r  d u r a c i ó n  pa r a 

l o g r a r  un a  a d e c u a d a  inducción.

P a r a  lo g r a r  lo a n t e r i o r  d e b e n  c r e a r s e  los m e c a n i s m o s  

n e c e s a r i o s  de c o o r d i n a c i ó n  en la p l a n e a c i ó n ,  e j e c u c i ó n  

y e v a l u a c i ó n  de los p r o g r a m a s  de S e r v i c i o  Social 

O b l i g a t o r i o ,  e n t r e  f a c u l t a d e s  d e  m e d i c i n a  y s e r v i c i o s  

s e c c i o n a l e s  de salud. Es t a  p a r t i c i p a c i ó n  c o n j u n t a  es 

casi i n e x i s t e n t e  e n  la a c t u a l i d a d .  S o b r e  el p a r t i c u l a r ,  

s o l o  en un S e r v i c i o  s e  a n o t ó  q u e  e x i s t í a n  a c c i o n e s  

c o n j u n t a s .
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T a m b i é n  se o b t u v o  i n f o r m a c i ó n  s o b r e  la e v a l u a c i ó n  del 

d e s e m p e ñ o  d e j ^ m é d i c o ,  d&staífcindose que si bi e n  en la 

m a y o r í a  de los c a s o s  se s u p e r v i s a  el tra b a j o ,  e s t a  t a r e a  

se r e a l i z a  en f o r m a  no s i s t e m á t i c a  y si n  un a  m e t o d o l o g í a  

e x p l í c i t a  de e v a l u a c i ó n .

F i n a l m e n t e ,  se p r e g u n t ó  la o p i n i ó n  de los J e f e s  de 

S e r v i c i o s  s o b r e  los p r o b l e m a s  y l i m i t a n t e s  que 

e n c o n t r a b a n  p a r a  d e s a r r o l l a r  e f e c t i v a m e n t e  el p r o g r a m a  

de S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o .  Las r e s p u e s t a s  se p u e d e n  

c l a s i f i c a r  a l r e d e d o r  de los s i g u i e n t e s  puntos:

a) En su m a y o r í a  e x i s t e  c o n s e n s o  en a f i r m a r  qu e  las 

p r i n c i p a l e s  l i m i t a n t e s  se u b i c a n  a l r e d e d o r  de la 

f a l t a  de recursos, en a s p e c t o s  t a l e s  c o m o  la f a l t a  

de d o t a c i ó n  de los o r g a n i s m o s  de salud, la 

i n s u f i c i e n c i a  de r e c u r s o s  f i n a n c i e r o s  pa r a  h a b i l i t a r  

c u p o s  en á r e a s  que r e q u i e r e n  de é s t e  p r o g r a m a  y las 

d i f i c u l t a d e s  p a r a  la r e m u n e r a d ó n , a l o j a m i e n t o  y 

t r a n s p o r t e  de los médicos.

b) En s e g u n d o  lugar, se o p i n a  qu e  e x i s t e n  p r o b l e m a s  

r e l a c i o n a d o s  con la m o t i v a c i ó n  y c o m p r o m i s o  del 

m é d i c o  r e c i é n  eg r e s a d o ,  a n o t á n d o s e  q u e  la f a l t a  de 

c o n t i n u i d a d  ya se a  p a r a  m a n t e n e r  un m é d i c o  en  f o r m a  

p e r m a n e n t e  e n  a l g u n o s  s i t i o s  o  po r  r o t a c i ó n  del 

p e r s o n a l  d o n d e  el S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o  e s  de 

se i s  meses, im p i d e  d e s a r r o l l a r  un s e n t i d o  de 

p e r t e n e n c i a  co n  la c o m u n i d a d  y c o n  la i n s t i t u c i ó n .  

A n o t á n d o s e  t a m b i é n  q u e  en  a l g u n o s -  ca s o s ,  la 

m o t i v a c i ó n  h a c i a  el s e r v i c i o  no se l o g r a  p o r q u e  la 

a c t i t u d  del m é d i c o s  es la de  c u m p l i r  c o n  un 

r e q u i s i t o  lo m á s  r á p i d o  p o s i b l e  p a r a  o b t e n e r  su 

t a r j e t a  p r o f e s i o n a l .
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c) Por último, se s e ñ a l a n  p r o b l e m a s  q u e  i n v o l u c r a n  a 

las f a c u l t a d e s  en el s e n t i d o  que p a r a  a l g u n o s  J e f e s  

de Ser v i c i o ,  la f o r m a c i ó n  de p r e g r a d o  n o  ha  l o g r a d o  

i n c u l c a r  en el e s t u d i a n t e  un a  a c t i t u d  p o s i t i v a  h a c i a  

el t r a b a j o  en e q u i p o  y u n a  s ó l i d a  f o r m a c i ó n  en 

a s p e c t o s  r e l a t i v o s  a la g e s t i ó n  de los s e r v i c i o s .  

T a m b i é n  se a n o t a  que la U n i v e r s i d a d ,  en a l g u n a s  

casos, no c o l a b o r a  en p r o g r a m a s  de e d u c a c i ó n  

c o n t i n u a  y que no se ha l o g r a d o  un d e s a r r o l l o  e f i c a z  

de p r o g r a m a s  de d o c e n c i a  servicio.

IV S I N T E S I S  DE F A C T O R E S  C R I T I C O S  Q U E  H A N  I M P A C T A D O  EL D E S A R R O L L O  

DEL S E R V I C I O  S O C I A L  O B L I G A T O R I O .

En p r i m e r  lugar, se d e s t a c a  que d e n t r o  del m a r c o  f i l o s ó f i c o  

general de da r  s a l u d  a las c o m u n i d a d e s / 1 ocal i d a d e s  a p a r t a d a s ,  

p e r i f é r i c a s  o m a r g i n a l e s ,  el s e r v i c i o  social o b l i g a t o r i o ,  debe 

m a n t e n e r s e  y se d e b e n  p r o c u r a r  m e c a n i s m o s  p a r a  s u  d e s a r r o l l o .  

D e s t a c a m o s  que un 50 a 60 % de los c a r g o s  e n  s e r v i c i o s  de 

s a l u d  en el nivel local d e p e n d e n  de m é d i c o s  e n  s e r v i c i o  social 

o b l i g a t o r i o .  En es e  s e n t i d o  y f r e n t e  a la i m p o s i b i l i d a d  de 

o f r e c e r  a l t e r n a t i v a s  d i f e r e n t e s  por l i m i t a c i o n e s  e n  los 

rec u r s o s ,  se c o n s i d e r a  f u n d a m e n t a l  m a n t e n e r  los p r o p ó s i t o s  del 

s e r v i c i o  social o b l i g a t o r i o .  Sin em b a r g o ,  s e  o b s e r v a  q u e  la 

f o r m a  c o m o  e s t á  c o n c e b i d o  el s e r v i c i o  s o c i a l ,  c o m o  una 

r o t a c i ó n  de  s e i s  m e s e s  a un año, i m p i d e  c o n t a r  c o n  un r e c u r s o  

h u m a n o  e x p e r i m e n t a d o  y que t e n g a  la n e c e s a r i a  i d e n t i f i c a c i ó n  

e i n t e g r a c i ó n  c o n  las c o m u n i d a d e s  en  las c u a l e s  t r a b a j a n .  Por 

e l l o  el e s t u d i a n t e  d e b e  i n c o r p o r a r  d e s d e  los p r i m e r o s  a ñ o s  una 

a c t i t u d  p o s i t i v a  h a c i a  la c o m u n i d a d ,  en la cual a t r a v é s  de 

c o n t e n i d o s  y p r á c t i c a s  a d q u i e r a  la m o t i v a c i ó n  a d e c u a d a  p a r a  

q u e  c u a n d o  se ll e g u e  el t i e m p o  de r e a l i z a r  el s e r v i c i o  social 

o b l i g a t o r i o ,  p u e d a  d e s e m p e ñ a r s e  co n  las h a b i l i d a d e s ,
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r e s p o n s a b i l i d a d e s  y d e d i c a c i ó n  req u e r i d a s ;  por lo t a n t o  es 

n e c e s a r i o  qu e  el e s t u d i a n t e  e n f r e n t e  c o n t a c t o s  d i r i g i d o s  y 

s u p e r v i s a d o s  con la c o m u n i d a d  a lo l a r g o  de su f o r m a c i ó n  

a c a d é m i  c a .

Se a r g u m e n t a  así m i s m o  en f a v o r  del S e r v i c i o  Social 

O b l i g a t o r i o  qu e  a t r a v é s  de él, se ha n  o r g a n i z a d o  y 

a d m i n i s t r a d o  u n i d a d e s  loc a l e s  de s a l u d  q u e  p e r m i t e n  un 

d e s a r r o l l o  p e r c e p t i b l e  en las i n f r a e s t r u c t u r a s  de d i c h o s  

o r g a n i s m o s  y se p r e s t a n  s e r v i c i o s  de p r o m o c i ó n ,  p r e v e n c i ó n ,  

t r a t a m i e n t o  y r e h a b i l i t a c i ó n .  En a l g u n o s  c a s o s  se i n t e r v i e n e  

en a c t i v i d a d e s  de o r g a n i z a c i ó n  de la c o m u n i d a d ,  e j e r c i e n d o  un 

l i d e r a z g o  e f i c i e n t e ,  qu e  si bi e n  no es un a  s i t u a c i ó n  que se 

p u e d a  g e n e r a l i z a r  a t o d o  el país. Si es o p o r t u n o  d e s t a c a r  el 

p o t e n c i a l  e x i s t e n t e  a t r a v é s  del s e r v i c i o  p a r a  el d e s a r r o l l o  

c o m u n i t a r i o .  De allí que ame r i t a ,  d i c h o  s e r v i c i o  un d i s e ñ o  

de e s t r a t e g i a s  qu e  p e r m i t a  su a f i a n z a m i e n t o  en las c o m u n i d a d e s  

per i f é r i c a s .

Es n e c e s a r i o  por ende, i n s i s t i r  en los a s p e c t o s  no s ó l o  de 

r e v i s i ó n  c u r r i c u l a r  s i n o  s o b r e  e s t r a t e g i a s  o  i n n o v a c i o n e s  

a d e c u a d a s  q u e  p e r m i t a n  r e o r i e n t a r  el p r o c e s o  de f o r m a c i ó n  ya 

que, n o  o b s t a n t e  los c a m b i o s  q u e  h a n  v e n i d o  t e n i e n d o  las 

f a c u l t a d e s ,  en la p r á c t i c a  e x i s t e  un a  e x c e s i v a  o r i e n t a c i ó n  

h a c i a  las a c t i v i d a d e s  de d o c e n c i a  del t e r c e r  nivel.

O t r o  a s p e c t o  c r í t i c o  qu e  h a  l i m i t a d o  al s e r v i c i o  social 

o b l i g a t o r i o ,  ha  s i d o  el d e s b a l a n c e  e n t r e  el n ú m e r o  de 

e g r e s a d o s  y la d i s t r i b u c i ó n  regional de los c u p o s  d i s p o n i b l e s .  

Se p r e s e n t a  así u n a  m a y o r  p r e s i ó n  s o b r e  a q u e l l a s  l o c a l i d a d e s  

p r ó x i m a s  a la s e d e  de las f a c u l t a d e s ,  d a n d o  p a s o  a la 

i n g e r e n c i a  p o l í t i c a  y al c l i e n t e l i s m o  e n  la a s i g n a c i ó n  d e  los 

cupos, y a q u e  se a d o p t e  el s e r v i c i o  más- c o m o  un r e q u i s i t o  

p a r a  o b t e n e r  la t a r j e t a  p r o f e s i o n a l  q u e  c o m o  un c o m p r o m i s o
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real co n  un a  c o m u n i d a d .

T a m b i é n  o t r o  l imitante, ha r a d i c a d o  en las c o n d i c i o n e s  de p o c o  

a c c e s o  a la i n f o r m a c i ó n  m é d i c a  a c t u a l i z a d a , q u e  g e n e r a n  

d u r a n t e  el d e s a r r o l l o  del s e r v i c i o  social o b l i g a t o r i o  la 

p é r d i d a  de m o t i v a c i ó n  y q u e  h a c e  que, por lo tanto, m u c h o s  

m é d i c o s  o p i n e n  o u e  é s t e  e s  un p e r i o d o  de d e s a c t u a l i z a c i ó n . 

No se h a  l o g r a d o  u n a  a d e c u a d a  p r o y e c c i ó n  de la i n t e g r a c i ó n  

d o c e n t e - a s i s t e n c i a l  qu e  p e r m i t a  a la U n i v e r s i d a d  d e s a r r o l l a r  

p r o g r a m a s  de e d u c a c i ó n  con t i n u a ,  en c o o r d i n a c i ó n  co n  los 

s e r v i c i o s  de salud.

S i g u i e n d o  en  el o r d e n  de los lim i t a n t e s ,  se p o n e n  d e  p r e s e n t e  

las f a l l a s  en los p r o c e s o s  de s u p e r v i s i ó n  y e v a l u a c i ó n  en lo 

que r e s p e c t a  al nivel local.

Es t o  es i m p o r t a n t e  y a  q u e  se ha e n c o n t r a d o  un d e s f a s e  e n t r e  

el m o d e l o  t e ó r i c o  de  f o r m a c i ó n  en las f a c u l t a d e s ,  en el 

s e n t i d o  de p r o d u c i r  un p r o f e s i o n a l  que p u e d a  d e s e m p e ñ a r s e  c o m o  

m é d i c o  general o f a m i l i a r ,  f r e n t e  al e s q u e m a  de p r e s t a c i ó n  de 

s e r v i c i o s  q u e  lo in d u c e  a b u s c a r  la especi al i z a c i ó n  e n  la 

p ráctica.

En la r e u n i ó n  de E x p e r t o s  en E d u c a c i ó n  Méd i c a ,  r e a l i z a d a  en 

V i l l a  de L e y v a  e n  1987, se e n f a t i z ó  e s t a  s i t u a c i ó n ,  i n d i c a n d o  

q u e  e x i s t e  d e s f a s e  e n t r e  los m o d e l o s  e d u c a t i v o s  y los 

a s i s t e n c i a l  e s .

V FUTURO, T E N D E N C I A S  Y  C A M B I O S  Q U E  SE P O S T U L A N

H a c i a  el f u t u r o  se  p r e v e e n  a c c i o n e s  y e s t r a t e g i a s ,  q u e  a 

d i f e r e n t e s  n i v e l e s  p e r m i t a n  c o n s o l i d a r  y m e j o r a r  el s e r v i c i o  

social o b l i g a t o r i o .
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En p r i m e r  lugar, se h a  r e i t e r a d o  la n e c e s i d a d  d e  t r a b a j a r  en 

el i n m e d i a t o  f u t u r o  en la d e t e r m i n a c i ó n  d e  los c r i t e r i o s  

b á s i c o s  p a r a  d e c l a r a r  un a  p l a z a  c o m o  v á l i d a  p a r a  la 

r e a l i z a c i ó n  del s e r v i c i o  social. Lo. a n t e r i o r  con el fi n  de 

c o r r e g i r  a l g u n o s  e r r o r e s  que se han p r e s e n t a d o  en la 

a s i g n a c i ó n  de c u p o s  que no c o r r e s p o n d e n  a la f i l o s o f í a  del 

s e r v i c i o .  La h a b i l i t a c i ó n  de e s t a s  p l a z a s  d e b e r á  c o n s u l t a r  

a d e m á s  a s p e c t o s  que h a g a n  e f e c t i v o s  los c o m p r o m i s o s  de la 

i n t e g r a c i ó n  d o c e n t e  a s i s t e n c i a l .

Asi, es n e c e s a r i o  el d e s a r r o l l o  de m e c a n i s m o s  q u e  p r o v e a n  

i n f o r m a c i ó n  m é d i c a  y p e r m i t a n  m a n t e n e r  la a c t u a l i z a c i ó n  

n e c e s a r i a  pa r a  qu e  el m é d i c o  no  se d e s m o t i v e  y c o n l l e v e  a un 

d e s e m p e ñ o  m á s  integral en los n i v e l e s  locales.

E s t o  i m p l i c a  f o r t a l e c e r  la i n t e g r a c i ó n  d o c e n t e - a s i s t e n c i a l , 

en t é r m i n o s  de u n a  e f i c a z  p r o y e c c i ó n  de la u n i v e r s i d a d  h a c i a  

su s  e g r e s a d o s  y de un a  e f i c a z  a c c i ó n  de s u p e r v i s i ó n  y 

e v a l u a c i ó n  p o r  p a r t e  de los s e r v i c i o s ,  c o n  la c o o p e r a c i ó n  de 

las F a c u l t a d e s  de Med i c i n a .

P a r a  el e f e c t o  la s e d e  de A S C O F A M E  ha  e m p r e n d i d o  i m p o r t a n t e s  

i n i c i a t i v a s  p a r a  el f o r t a l e c i m i e n t o  de  la e d u c a c i ó n  c o n t i n u a  

q u e  es  n e c e s a r i o  ll e v a r  c o n j u n t a m e n t e  c o n  las F a c u l t a d e s  de 

M e d i c i n a  y el M i n i s t e r i o  de S a l u d  a los m é d i c o s  en s e r v i c i o  

soci a l .

De o t r a  p a r t e  es  n e c e s a r i o  a j u s t a r  el S e r v i c i o  Social 

O b l i g a t o r i o  a las n u e v a s  s i t u a c i o n e s  de d e s a r r o l l o  que 

e n f r e n t a  el país, de a c u e r d o  con las n u e v a s  p o l í t i c a s  d e  s a l u d  

r e g l a m e n t a d a s  en la ley 10 de 1990 q u e  i m p l i c a n  r e d e f i n i r  la 

m i s i ó n ,  o b j e t i v o s ,  e s t r a t e g i a s  y a c c i o n e s  q u e  d e b e  r e a l i z a r  

el m é d i c o .  E s t o  r e q u i e r e  un e s t u d i o  p a r a  o b t e n e r  un a 

r e d i s t r i b u c i ó n  reg i o n a l  má s  e q u i t a t i v a  de las pla z a s ,  p r o c e s o
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qu e  d e b e  'ir p a r a l e l o  en la m e d i d a  qu e  en las d i f e r e n t e s  

l o c a l i d a d e s  se v a y a  g e n e r a n d o  la d e s c e n t r a l i z a c i ó n  y 

c o n f o r m a c i ó n  de s i s t e m a s  m u n i c i p a l e s  (loce.-les) de salud. 

C o n s e c u e n c i a  i m p o r t a n t e  en e s t e  proceso, s e r á  la p a r t i c i p a c i ó n  

e f e c t i v a  del f i s c o  m u n i c i p a l  en el f i n a n c i a m i e n t o  de sus 

p r o p i a s  plazas, g e n e r a n d o  un c a r á c t e r  m á s  p e r m a n e n t e  en el 

e m p l e o  m é d i c o  y p e r m i t i e n d o  u n a  r e d i s t r i b u c i ó n  m á s  e q u i t a t i v a  

de las plazas.

F i n a l m e n t e  en el f u t u r o  d e b e r á n  m a n t e n e r s e  la f i l o s o f í a  s o b r e  

los c u p o s  de S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o  en C i e n c i a s  Básicas. 

E s t a  ha s i d o  u n a  e x p e r i e n c i a  p o s i t i v a  pa r a  los e g r e s a d o s  que 

t i e n e n  v o c a c i ó n  p a r a  la d o c e n c i a  e i n v e s t i g a c i ó n  e n  e s t e  

c a m p o .

VI C O N C L U S I O N E S  Y R E C O M E N D A C I O N E S

El a n á l i s i s  de los d i f e r e n t e s  a s p e c t o s  q u e  f u e  p o s i b l e  

r e a l i z a r  en el p r e s e n t e  t r a b a j o  p e r m i t e n  o b t e n e r  las 

s i g u i e n t e s  c o n c l u s i o n e s  y r e c o m e n d a c i o n e s ,  las c u a l e s  a su v e z  

p o n e n  de p r e s e n t e  la o p c i ó n  q u e  t i e n e  c a d a  p a í s  p a r a  la 

a p l i c a c i ó n  de p r o g r a m a s  de  s e r v i c i o  social o b l i g a t o r i o ,  

c o n s u l t a n d o  su s  p o l í t i c a s  s o c i a l e s  e c ó n o m i c a s  y c u l t u r a l e s ,  

asi c o m o  los e n f o q u e s  de s a l u d  y e d u c a c i ó n  y en r e l a c i ó n  con 

la s i t u a c i ó n  de o r g a n i z a c i ó n  del s i s t e m a  p o l í t i c o  y de 

g o b i e r n o ,  c o m o  t a m b i é n  co n  los a s p e c t o s  de  o r d e n  j u r í d i c o  que 

p r e d o m i n a n  en los d i f e r e n t e s  países. E s t o s  hechos, p o n e n  de 

p r e s e n t e  la n e c e s i d a d  de p r o f u n d i z a r  en el a n á l i s i s  d e  lo 

a n t e r i o r  p a r a  p o d e r  l l e g a r  a c o n c l u s i o n e s  .en m a t e r i a  de la 

p o s i b l e  r e p l i c a b i 1 i d a d  y de la m o d a l i d a d  del s e r v i c i o  social 

o b l i g a t o r i o  q u e  se p r e t e n d e  e s t a b l e c e r .
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El S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o  es un p r o g r a m a  qu e  p e r m i t e  

e x t e n d e r  la c o b e r t u r a  de a t e n c i ó n  m é d i c a  a las p o b l a c i o n e s  

d e s p r o t e g i d a s  y de e s c a s o s  r e c u r s o s  y a m p l i a r  la p r o y e c c i ó n  

social de la u n i v e r s i d a d .
j».

El S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o  ha c o n s t i t u i d o  y se p r o y e c t a  

c o m o  un e x c e l e n t e  c a m p o  p a r a  la c o n s o l i d a c i ó n  de la f o r m a c i ó n  

p r o f e s i o n a l  del médico. •

El p r o g r a m a  en a l g u n a s  p l a z a s  e n c u e n t r a  l i m i t a c i o n e s  que le 

r e s t a n  e f e c t i v i d a d  y e f i c a c i a  d a d o s  los p r o b l e m a s  e x i s t e n t e s  

en la d i s p o n i b i l i d a d  y s u f i c i e n c i a  de los r e c u r s o s .  Sin 

e m b a r g o ,  se e s p e r a  qu e  la d e s c e n t r a l  iz a c i ó n  m u n i c i p a l  g e n e r e  

un a m b i e n t e  p r o p i c i o  p a r a  m e j o r a r  es t a  s i t u a c i ó n .

En a l g u n o s  casos, no se logra u n a  v i n c u l a c i ó n  laboral a d e c u a d a  

del m é d i c o .  E s t o s  e x p r e s a n  su i n s a t i s f a c c i ó n  en t é r m i n o s  de 

un e x c e s o  de c a r g a  a s i s t e n c i a l ,  ba j a  r e m u n e r a c i ó n , i n a d e c u a d a s  

c o n d i c i o n e s  de viv i e n d a ,  a l i m e n t a c i ó n  y d o t a c i ó n  de u n i f o r m e s .  

A d e m á s  de q u e  e x i s t e n  q u e j a s  s o b r e  s u b v a l o r a c i ó n  e n  el t r a t o  

p e r s o n a l  y p r o f e s i o n a l .

Se r e c o n o c e  po r  la m a y o r í a  de d i r e c t i v o s  de f a c u l t a d e s ,  de 

s e r v i c i o s  d e  s a l u d  y m é d i c o s  en el s e r v i c i o  s o c i a l ,  q u e  és t e  

en su s  p r o p ó s i t o s  es un p r o g r a m a  de s i g n i f i c a t i v o  a p o r t e  

social p e r o  q u e  en a l g u n a s  p l a z a s  h a  s i d o  d e s v i r t u a d o  no 

p e r m i t i e n d o  un d e s e m p e ñ o  c o n  e n f o q u e  integral y c o m u n i t a r i o .

A l g u n a s  i n s t i t u c i o n e s  n o  p r o p o r c i o n a n  c o n d i c i o n e s  de 

i n f r a e s t r u c t u r a  a d e c u a d a s  qu e  p e r m i t a n  u n a  m e j o r  u t i l i z a c i ó n  

del recurso.

Al e x i s t i r  p l a z a s  co n  d i f e r e n t e s  c o n d i c i o n e s  se  d i s t o r s i o n a  

la d e m a n d a  y se a b r e n  p o s i b i l i d a d e s  p a r a  t e n e r  q u e  u t i l i z a r
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i n f l u e n c i a s  p a r a  la c o n s e c u s i ó n  de un d e t e r m i n a d o  cupo.

En m u c h o s  casos, -el m é d i c o  se d e s v i n c u l a  a b r u p t a m e n t e  del 

m e d i o  a c a d é m i c o  y el a ñ o  de s e r v i c i o  c o n s t i t u y e  un p e r í o d o  en 

el cual se d e s a c t u a l i z a  n o  t e n i e n d o  a c c e s o  a p r o g r a m a s  de 

e d u c a c i ó n  continua.

R E C O M E N D A C I O N E S

El S e r v i c i o  Social d e b e  m a n t e n e r s e  y f o r t a l e c e r s e .

S e  d e b e n  r e v i s a r  los c r i t e r i o s  de h a b i l i t a c i ó n  de los c u p o s  

de a c u e r d o  con las n e c e s i d a d e s  de la p o b l a c i ó n  y co n  las 

c o n d i c i o n e s  qu e  o f r e c e n  las i n s t i t u c i o n e s  p a r a  el d e s a r r o l l o  

del s e r v i c i o  social o b l i g a t o r i o .

Es n e c e s a r i o  i m p u l s a r  el d e s a r r o l l o  de la i n f r a e s t r u c t u r a  de 

s a l u d  p a r a  una m e j o r  u t i l i z a c i ó n  del r e c u r s o  h u m a n o  y una 

a t e n c i ó n  de m a y o r  calidad.

D e b e n  h a c e r s e  e f e c t i v a s  las a p r o p i a c i o n e s  --presupuéstales 

n e c e s a r i a s  en s i t i o s  ya e x i s t e n t e s  c o n  el f i n  de m e j o r a r  la 

o f e r t a  de el l o s .

El o t o r g a m i e n t o  de i n c e n t i v o s  p a r a  el b i e n e s t a r  del médico, 

p a r t i e n d o  de u n a  a d e c u a d a  r e m u n e r a c i ó n  y de  un p l a n  o r g a n i z a d o  

de E d u c a c i ó n  C o n t i n u a ,  c o n s t i t u y e n  u n a  i m p e r i o s a  n e c e s i d a d .

Las F a c u l t a d e s  de  M e d i c i n a  d e b e n  e n f a t i z a r  la m o t i v a c i ó n  en 

el e s t u d i a n t e  h a c i a  el e j e r c i c i o  en  á r e a s  r u r a l e s  y 

m a r g i n a l e s ,  y p l a n i f i c a r  la a c c i ó n  u n i v e r s i t a r i a  d u r a n t e  e s e  

p e r í o d o ,  o r g a n i z a n d o  co n  los s e r v i c i o s  d e  s a l u d  p r o g r a m a s  

d i v e r s i f i c a d o s  de e d u c a c i ó n  c o n t i n u a .  El s e g u i m i e n t o  del 

e g r e s a d o  d u r a n t e  el s e r v i c i o  soc i a l  d e b e  s e r  u n a  o b l i g a c i ó n
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c o n j u n t a  e n t r e  los s e r v i c i o s  s e c c i o n a l e s  de s a l u d  y las 

F a c u l t a d e s  de Med i c i n a .

Es n e c e s a r i o  e s t r u c t u r a r  m e c a n i s m o s  de a s i g n a c i ó n  de  c u p o s  

c o n  b a s e  al r e n d i m i e n t o  y m é r i t o  aca d é m i c o .

Los e n c a r g a d o s  de r e a l i z a r  los c u r s o s  de ind u c c i ó n ,  d e b e n  

a d e c u a r  los c o n t e n i d o s  y d u r a c i ó n  p a r a  q u e  e s t o s  sean 

e f e c t i v o s  al e j e r c i c i o  del cargo.

Los s e r v i c i o s  de salud, en c o l a b o r a c i ó n  con las F a c u l t a d e s  de 

M e d i c i n a ,  d e b e n  i n c o r p o r a r  o p o r t u n o s  m e c a n i s m o s  de e v a l u a c i ó n  

del méd i c o ,  del r e n d i m i e n t o  y c a l i d a d  de su d e s e m p e ñ o  y 

u t i l i z a r  los r e s u l t a d o s  p a r a  el m e j o r a m i e n t o  de la a t e n c i ó n  

y p a r a  retroali m e n t a r  el p r o c e s o  de f o r m a c i ó n  médica.

La o r i e n t a c i ó n  de una v e r d a d e r a  i n t e g r a c i ó n  d o c e n t e -  

a s i s t e n c i a l  d e b e  p e r m e a r  las d i f e r e n t e s  i n s t a n c i a s  de 

p l a n e a c i ó n ,  e j e c u c i ó n  y e v a l u a c i ó n  de los p r o g r a m a s  de 

s e r v i c i o  social. Se s u g i e r e  q u e  b a j o  e s t a  p e r s p e c t i v a  de 

i n t e g r a c i ó n  se c o n f o r m e  un C o m i t é  co n  p a r t i c i p a c i ó n  de 

p e r s o n a s  de  las F a c u l t a d e s  y de los S e r v i c i o s  e n  el cual se 

e x a m i n e  y se d e c i d a  s o b r e  los d i f e r e n t e s  a s p e c t o s  del S e r v i c i o  

Social, r e f o r z a n d o  e s t a  i n t e g r a c i ó n  d o c e n t e - a s i s t e n c i a l  y la 

p r o m o c i ó n  de la e d u c a c i ó n  c o n t i n u a .

Se c o n s i d e r a  t a m b i é n  p e r t i n e n t e  qu e  se h a g a  e f e c t i v o  el 

S e r v i c i o  Social O b l i g a t o r i o  en t o d a s  las d i s c i p l i n a s  de  la 

S a l u d  y se e x t i e n d a  a  o t r a s  c a r r e r a s  u n i v e r s i t a r i a s ,  c o n  el 

f i n  de p r o m o v e r  el t r a b a j o  en e q u i p o  en  f u n c i ó n  del d e s a r r o l l o  

de las c o m u n i d a d e s .
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